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Net-KONSOL - Net-CM  KK - REVAAC � 25/08/2003
KAREL bu dokümanda belirtilen ürün özelliklerinde, geliþtirme ve iyileþtirme 
yapmak amacý ile, önceden haber vermeden deðiþiklik yapabilir. Ürünlerde yazýlým 
ve donaným versiyonlarýna göre yazýlanlardan farklý özellikler bulunabilir.
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GENEL YAPI
TANITIM

Net-Konsol/Net-CM yazýlým paketi, Karel telefon santrallarý ile bir bilgisayar 
aðýný tek noktada birleþtiren ancak çok noktada kullanýmýna olanak tanýyan bir 
Bilgisayar-Telefon arabirim (CTI) modülüdür. 

Çok amaçlý bu modül aþaðýdaki birimlerden oluþmaktadýr:
1)  Net-Konsol Sunucu programı 
2)  Net-Konsol programı 
3)  Net-CM programı 
4)  Sistem Yöneticisi
5)  TAPI Servis Sağlayıcı

-  Net-Konsol Sunucu programý modülün haberleþme birimidir ve telefon 
 santralý ile bilgisayar aðý arasýndaki baðlantýyý saðlar.

-  Net-Konsol programý hem telefon santrallarýnýn bilgisayar üzerinden 
 programlanmasýný saðlar hem de abonelerin bilgisayar aðýna baðlý 
 bilgisayarlarýndan telefonlarýný yönetmelerini saðlar.

-  Net-CM programý ise çaðrý kayýtlarýnýn bilgisayar tarafýndan iþlenmesini 
 saðlar.

- Sistem Yöneticisi programý telefon santrallarýnýn bilgisayar üzerinden 
 programlanmasýný saðlar.

- TAPI servis saðlayýcý ile TAPI standartýný destekleyen programlardan (Örneðin; 
 Outlook, Outlook Express, Phone  dialer v.s.) arama gerçekleþtirilebilir. 
 
 

Bu paket sadece bir birimin kurulumu için kullanýlabileceði gibi; bu 
 birimlerden birden fazlasýnýn ya da tamamýnýn ayný anda kurulumu için de 
 kul lanýlabilir.
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SANTRAL İLE SUNUCU BİLGİSAYAR ARASINDAKİ 
BAĞLANTININ KURULMASI:
Santralýnýz MS48 ise CM48 kartýný santralýnýza yerleþtiriniz. RS232 kablosu santral 
ile bilgisayar arasýndaki baðlantýyý saðlamaktadýr. RS232 kablosunun bir ucunu 
CM48 kartýna baðladýktan sonra diðer ucunu SEC232 güvenlik kilidine takýnýz. 
Santralýnýz MS48 deðilse RS232 kablosunun bir ucunu santralýnýzýn CM giriþine 
taktýktan sonra diðer ucunu SEC232 güvenlik kilidine takýnýz. Her iki durumda 
SEC232’nin diðer ucunu  sunucu bilgisayarýnýzýn (Net-Konsol Sunucu programýnýn 
çalýþacaðý bilgisayarýn) 9 pinli seri port giriþine takýnýz. 

UYGUNLUK:
Net-Konsol programý 3.11 versiyon öncesi santral epromlarýyla uyumlu deðildir. 
MS26S santral içinse 1.08m versiyon öncesi ile uyumlu deðildir.

SİSTEM KONFİGÜRASYONLARI:
Net-Konsol Sunucu, Net-Konsol, Net-CM, Sistem Yöneticisi ve TAPI Servis Saðlayýcý 
Windows 9.x ve üzeri iþletim sistemlerine ihtiyaç duymaktadýr. Gereksinim duyulan 
konfigürasyonlar bu iþletim sistemlerinin ihtiyaç duyduklarý kadardýr. Bunun üzeri 
konfigürasyonlar programlarýn daha verimli çalýþmasýný saðlayacaktýr. 

Net-Konsol programýnda ana ekranýn tam olarak görüntülenebilmesi için bu programýn 
yükleneceði bilgisayarlarýn ekran çözünürlüklerinin en az 800x600 olmasý tavsiye edilir. 

Net-Konsol Sunucu programýnýn santral ile istemciler arasýndaki trafiði düzenlediði 
göz önüne alýnýrsa, bu trafiðin yoðunluðuna göre hýzlý ve üzerinde yüklü 
programlarýn çalýþmadýðý bir bilgisayarýn seçilmesinde fayda vardýr. 

Ayrýca programlar bir kurulum CD’si içinde sunulduðu için programlarýn kurulacaðý 
bilgisayar(lar)da bir CD-ROM sürücüsüne ihtiyaç vardýr. Kurulacak bilgisayar(lar)da 
CD-ROM sürücüsü yoksa, CD-ROM sürücüsü olan baþka bir bilgisayarýn sürücüsü 
paylaþýma açýlarak að üzerinden programlarýn kurulacaðý bilgisayar(lar)da kurulum 
iþlemi gerçekleþtirilebilir.
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Net-Konsol/Net-CM aþaðýdaki parçalardan oluþur: 

- 1 adet RS232 Kablosu

- 1 adet SEC232 Güvenlik Kilidi

- 1 adet CM48 Kartý (bu kart yalnýzca programlarýn MS48 versiyonlarý ile birlikte 

 verilmektedir)

- 1 adet Program CD’si (üzerinde yazýlýma özel seri numaralarý ile birlikte).
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KURULUM ÖZELLİKLERİ

KURULUM SEÇENEKLERİ :

Net-Konsol Sunucu programý yalnýzca MS38S, MS48, MS128 ve MS224 santrallarý 
için Net-Konsol, Net-CM, Sistem Yöneticisi ve TAPI Servis Saðlayýcý’ya sunuculuk 
yapmaktadýr. MS26S ve DS200 santrallarý için ise, yalnýzca Net-CM programýna 
sunuculuk yapmaktadýr. Dolayýsýyla Net-Konsol, Sistem Yöneticisi ve TAPI Servis 
Saðlayýcý MS26S ve DS200 santrallarý ile kullanýlamaz. Aþaðýdaki tabloda mevcut 
santrallar ve programlar arasýndaki uyumluluk bilgileri verilmiþtir.  
      Net-Konsol Net-Konsol     Net-CM       Sistem  TSP
            Sunucu        Yöneticisi
MS26S  +      -  +         -    -

MS38S  +      +  +         +   +

MS48  +      +  +         +   +

MS128  +      +  +         +   +

MS224  +      +  +         +   +

DS200  +      -  +         -   -

Ayrýca sistemin kullanýlacaðý ortamdaki ihtiyaçlar doðrultusunda sistem deðiþik 
konfigürasyonlarda kurulabilir ve kullanýlabilir. Tüm bu konfigürasyonlarda Net-
Konsol Sunucu programýnýn Net-Konsol, Net-CM, Sistem Yöneticisi ve TAPI Servis 
Saðlayýcý’nýn çalýþabilmesi için, bilgisayar aðý üzerinde santralýn kablo ile baðlandýðý 
bilgisayara yüklenmesi þarttýr.

Net-Konsol ve Net-CM programlarý lisans gerektirmekte olup bu programlarýn 
çalýþabilmesi için Net-Konsol Sunucu programý konfigürasyon bilgilerine kulanýcý 
anahtarlarýnýn girilmesi gerekmektedir (Bu konu daha sonraki bölümlerde anlatýl-
maktadýr). Ancak sadece lisans gerektirmeyen programlarýn (Sistem Yöneticisi, 
TAPI Servis Saðlayýcý vs.) kullanýmý için Net-Konsol Sunucu programý /np 
parametresi ile çalýþtýrýlmalýdýr. Net-Konsol ve Net-CM programlarý için lisans 
satýn alýnmadýysa ve bu programlar kullanýlmayacaksa, Net-Konsol Sunucu bu 
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parametre ile çalýþtýrýlmalýdýr. Net-Konsol Sunucu bu konumda çalýþýrken seri 
porta takýlý bir güvenlik kilidi aramayacak ve lisans doðrulamasý yapmayacak, ancak 
Net-Konsol ve Net-CM programlarýna hizmet de etmeyecektir. Net-Konsol Sunucu 
programýn bu konumda kullanýmý için kullanýcý bu ayarlamayý kendisi yapmalýdýr 
(Kurulum programýnýn yarattýðý Net-Konsol Sunucu kýsa yolunun özellikleri ekrana 
çaðrýlarak /np parametresini girmelidir). Santral ile bilgisayarýnýzýn seri portu 
arasýna takýlý bir güvenlik kilidi yoksa ve Net-Konsol Sunucu programý bu 
parametre ile çalýþtýrýlmazsa bazý durumlarda Net-Konsol Sunucu programý lisans 
gerektirmeyen programlar için de doðru çalýþmayabilir.
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NET-KONSOL SUNUCU VE NET-KONSOL KURULUM 
SEÇENEKLERİ:

Net-Konsol programýnýn çalýþabilmesi için Net-Konsol Sunucu programýnýn, Karel 
MS serisi bir santrala (MS38S, MS48, MS48 ISDN, MS128 veya MS224) seri portundan 
baðlý bir bilgisayara kurulmasý gerekmektedir. Net-Konsol Sunucu programý TCP/IP 
protokolü kullanarak Net-Konsol programlarýyla haberleþmektedir. Dolayýsýyla 
Net-Konsol programýnýn çalýþabilmesi için kesinlikle TCP/IP protokolünün yüklü 
olduðu bir bilgisayara ihtiyaç vardýr. 

Net-Konsol programý tek bir PC’ye kurulacaksa, öncelikle bu PC’de TCP/IP 
protokolünün yüklü olmasý gerekmektedir. Tek bir PC’ye kurulumlarda Net-Konsol 
programýna sunucu adresi olarak olarak 127.0.0.1 girilebilir. 

Net-Konsol programý birden fazla PC’ye kurulacaksa, öncelikle bu PC’lerin 
tümünde TCP/IP protokolünün yüklü olmasý gerekmektedir. Sadece sistem yetkilisi 
kurulumunda sunucu adresi kullanýcýya sorulacaktýr. Bu durumda sunucu adresi 
(Net-Konsol Sunucu programýnýn çalýþtýðý PC’nin IP numarasý ya da adý) doðru 
olarak girilmelidir. Sistem yetkilisi kurulumunun ardýndan, sistem yetkilisi olarak 
sisteme girilip, kullanýcý bilgilerinin girildiði Kullanýcý Yöneticisi penceresinde her 
bir kullanýcý için ayný sunucu adresi girilmelidir.

Ayrýca Net-Konsol programlarýnýn ortak kullandýklarý veri tabaný dosyalarý için de 
að üzerinde, programý kullanacak kiþilere tüm yetkilerle paylaþýma açýlmýþ ortak 
bir dizine ihtiyaç vardýr.
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NET-KONSOL SUNUCU VE NET-CM KURULUM SEÇENEKLERİ:

Net-CM programýnýn çalýþabilmesi için Net-Konsol Sunucu programýnýn, Karel 
MS26S, MS38S, MS48, MS128, MS224 veya DS200 santrallarýndan birine seri 
portundan baðlý bir bilgisayara kurulmasý gerekmektedir. Net-Konsol Sunucu 
programý DDE (Dynamic Data Exchange), NetDDE (Net Dynamic Data Exchange) 
veya TCP/IP protokolü kullanarak Net-CM programý ile haberleþmektedir.

Microsoft Að ortamý mevcut deðilse ya da Microsoft Að Ýstemcisi yüklü deðilse, Net-
Konsol Sunucu ve Net-CM programlarý ayný bilgisayara yüklenebilir. Bu durumda 
iki program arasýnda DDE (Dynamic Data Exchange) protokolü ile haberleþme 
gerçekleþecektir. Bu durum için herhangi bir að yapýlandýrmasýna gerek yoktur.

Microsoft Að ortamý mevcutsa ve Microsoft Að Ýstemcisi yüklü ise, Net-Konsol 
Sunucu ve Net-CM programlarý (istenirse) ayrý ayrý bilgisayarlara yüklenebilir. Bu 
durumda iki program arasýnda NetDDE(Net Dynamic Data Exchange) veya TCP/IP 
protokolü ile haberleþme gerçekleþecektir. Bu durum için yalnýzca Microsoft Að 
ortamýnýn mevcut olmasý yeterlidir. Ýki program arasýndaki iletiþimi saðlamak için 
tek yapýlmasý gereken Net-CM programýnýn konfigürasyon bilgileri girilirken eðer 
iletiþim protokolü NetDDE seçildiyse Net-Konsol Sunucu programýnýn çalýþtýðý 
PC’nin Microsoft Að’ý üzerindeki adýnýn girilmesi, eðer iletiþim protokolü olarak 
TCP/IP seçildiyse Net-Konsol Sunucu programýnýn çalýþtýðý PC’nin adresinin (IP 
adresi ya da PC’nin að üzerindeki adý) girilmesidir. 

Bu mevcut að yapýsý içerisinde Net-CM programýný birden fazla bilgisayardan (ayný 
anda olmamak þartýyla) çalýþtýrmak da mümkündür. Bunun için Net-CM programý 
að üzerinde herhangi bir bilgisayara kurulup, (bu Net-Konsol Sunucu programýnýn 
yüklendiði bilgisayar da olabilir) programýn kurulduðu dizin programý kullanacak 
diðer kiþilere tüm yetkiler verilerek paylaþýma açýlmalýdýr. Bu durumda programý 
uzaktan kullanacak kiþiler paylaþtýrýlan dizini bir að sürücüsü olarak atamalýdýrlar.
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TCP/IP PROTOKOLÜNÜN KURULMASI:

TCP/IP protokolünün yüklü olup olmadýðýnýn kontrolü:
* Windows 9.x / ME iþletim sistemleri için
 - “Denetim Masası”ndan “Ağ” simgesine tıklayın. “Yapılandırma” sayfasında 
  yüklü ağ bileşenlerini göreceksiniz. 
 
 - Ağ bileşenleri arasında TCP/IP varsa, TCP/IP protokolü yüklü demektir. 
  Pencereyi kapatabilirsiniz.
 
 - Ağ bileşenleri arasında TCP/IP yoksa, yüklemeniz gerekecektir. Net-Konsol 
  programının birden fazla lisansını satın aldıysanız programı kullanacak 
  tüm bilgisayarlar için TCP/IP’nin yüklenmesi konusunda sistem yetkilisine 
  başvurunuz. Eğer Net-Konsol programını tek kullanıcı lisansı ile satın 
  almışsanız ve ağ ortamı kurulu değilse, aynı zamanda programın yükleneceği 
  bilgisayarda Ethernet kartı ya da modem bulunmuyorsa, standart bir modem 
  kurulumu gerçekleştirilerek sanki sistemde bir modem varmış gibi TCP/IP 
  protokolü kurulabilir. 

* Windows NT için 
 - “Denetim Masası”ndan “Ağ” simgesine tıklayın. 
 
 - Protokol sayfasında TCP/IP varsa bir şey yapılmasına gerek yoktur. 
  Pencereyi kapatabilirsiniz.
 
 - Protokol sayfasında TCP/IP yoksa yüklemeniz gerekecektir. Net-Konsol 
  programının birden fazla lisansını satın aldıysanız programı kullanacak tüm 
  PC’ler için TCP/IP’nin yüklenmesi konusunda sistem yetkilisine başvurunuz. 
  Eğer Net-Konsol programını tek kullanıcı lisansı ile satın almışsanız ve 
  TCP/IP protokolü kurulu değilse, tek başına TCP/IP protokolü kurulabilir. 

* Windows 2000 için
 - Windows 2000’de TCP/IP yüklü olarak gelmektedir. 
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Tek Kullanıcı Net-Konsol Kullanımı için Ağ Ortamının Bulunmadığı Bir Bilgisayara 
TCP/IP Kurulumu: (Windows 9.x / ME)
-   “Denetim Masası”ndan “Modem” simgesine tıklayın.
 
-   Sisteminizde modem kurulu olmadığı için Windows’un modemi tanıması 
  mümkün olmadığından modemi listeden seçmek istediğinizi belirterek “İleri” 
  tuşuna basın.
 
-   Karşınıza gelen listeden Standart modemler arasından herhangi birini seçin 
  ve “İleri” tuşuna basın.
 
-   Sistem, Modem için bir seri port seçmenizi isteyecektir. Tek kullanıcılı 
  kurulum gerçekleştireceğinizden Net-Konsol Sunucu programını da aynı 
  bilgisayara yükleyeceksiniz. Net-Konsol Sunucu programı santral ile seri 
  port yoluyla haberleşeceği için, Modem için seçtiğiniz seri port, santralın 
  RS232 kablosunu bağlayacağınız seri porttan farklı olmalıdır. Uygun portu 
  seçtikten sonra tekrar “İleri” tuşuna basarak Modem kurulumunu bitirin.

-   Şimdi sisteminize Çevirmeli Ağ Bağdaştırıcısı ve TCP/IP protokolünü kurmanız 
  gerekmektedir. Bunun için “Denetim Masası”ndan “Ağ” simgesine tıklayın.
 
-   “Yapılandırma” sayfasındayken “Ekle” tuşuna basın.

-   Ağ bileşeni türünü seçmeniz gereken pencerede bağdaştırıcı’yı seçin ve Ekle 
  tuşuna basın.
 
-   Gelen pencerede soldaki listeden “Microsoft”, sağdaki listeden de “Çevirmeli 
  Ağ Bağdaştırıcısı”nı seçin ve “Tamam” tuşuna basın.

-   Ağ bileşeni türünü seçmeniz gereken pencerede bu kez “Protokol”u seçin ve 
  “Ekle” tuşuna basın.
 
-   Gelen pencerede, soldaki listeden “Microsoft”, sağdaki listeden “TCP/IP”yi 
  seçerek Tamam tuşuna basın. 
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-   Windows yeniden başlatılacaktır. Windows tekrar açıldığında artık Net-
  Konsol programını tek kullanıcı çalıştırabilmek için gerekli ağ yapılandırması 
  sisteminizde hazır olacaktır. Net-Konsol programını kurarken Net-Konsol 

Sunucu programının çalıştığı bilgisayarın IP numarası istendiğinde (aynı bilgisayar 
olduğu için) 127.0.0.1 girmelisiniz.

Tek Kullanýcý Net-Konsol Kullanýmý için Að Ortamýnýn Bulunmadýðý Bir Bilgisayara 
TCP/IP Kurulumu: (Windows NT)
 -  “Denetim Masası”ndan “Ağ” simgesine tıklayın.

 -  Protokol sayfasında “Ekle” tuşuna basın. Listeden TCP/IP protokolünü seçin.

 -  DHCP kullanmak isteyip istemediğiniz sorulursa “Hayır” tuşuna basın.

 -  Yükleme işlemi bitince Ağ penceresi altındaki “Kapat” tuşuna basın. 
   Bilgisayarınız yeniden başlatılacaktır.

 -  Net-Konsol sunucu programı programının çalıştığı PC’nin IP numarası 
  istendiğinde (aynı PC olduğu için) 127.0.0.1 girmelisiniz. 

Önemli Not:
Programlarýn kurulacaðý bilgisayarlarda, kurulum öncesi tüm programlarýn 
kapatýlmasý tavsiye edilir. Özellikle Net-Konsol programýnýn BDE kurulumu 
sýrasýnda “Norton Antivirus” programýnýn “Auto-Protect” özelliðinin deaktive 
edilmesi gerekmektedir. Bunun gibi sisteminizde çalýþan diðer programlarýn da 
sorun yaratabileceði ihtimaline karþý kurulum öncesi Windows altýnda çalýþan tüm 
uygulamalarý kapatýn.
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KURULUM BASAMAKLARI 
Bu bölümde Net-Konsol / Net-CM modülünü oluþturan tüm programlarýn sisteme 
yükleneceði varsayýmý ile kurulum aþamalarý anlatýlmýþtýr. Net-Konsol Sunucu 
programý diðer programlarýn çalýþabilmesi için kurulmak zorundadýr. Diðer 
programlar yüklenmeyecekse ilgili aþamalar atlanmalýdýr. NT tabanlý windows 
iþletim sistemlerinin yüklü olduðu bilgisayarlara programlarýn kurulmasý ya da 
kaldýrýlmasý öncesi, sisteme “Administrator” yetkileri ile donatýlmýþ bir kullanýcý 
olarak girilmesi gerekmektedir.  

NET-KONSOL SUNUCU, NET-KONSOL (SİSTEM YETKİLİSİ 
İÇİN) VE NET-CM KURULUM BASAMAKLARI:

•  Öncelikle Net-Konsol Sunucu, Net-Konsol ve Net-CM programlarýný kuracaðýnýz 
 bilgisayarlarý belirleyin. 

•  Net-Konsol Sunucu programý Karel santralýnýza seri portundan baðlý, Net-
 Konsol program(lar)ý kullanýlacaksa sabit (deðiþmeyen) bir IP numarasý 
 olan,  Net-CM programý uzaktan çalýþtýrýlacaksa Microsoft Að Ýstemcisinin 
 yüklü olduðu bir bilgisayar olmalýdýr. Hangi að protokollerinin yüklü olduðunu 
 Denetim Masasý’ndan Að simgesi seçilerek görülebilir. 

•  Eðer Net-CM ve Net-Konsol Sunucu programý ayný PC’de çalýþacaklarsa 
 herhangi bir að protokolüne ihtiyaç yoktur, bu durumda iletiþim protokolü 
 DDE (Dynamic Data Exchange)’dir. Net-CM programý ve Net-Konsol Sunucu 
 programý ayrý PC’lerde çalýþacaklarsa, her iki PC’de de Microsoft Að 
 Ýstemcisi protokolünün ve/veya TCP/IP protokolünün yüklü ve çalýþýyor 
 olmasý gerekmektedir, bu durumdaysa iletiþim protokolü NetDDE (Network 
 Dynamic Data Exchange) ya da TCP/IP olmalýdýr.

•  Net-Konsol programlarý kurulmadan önce, eðer Net-Konsol ve Net-Konsol 
 Sunucu programlarý ayný PC’de çalýþacaklarsa o PC’de TCP/IP protokolünün 
 yüklü ve çalýþýyor olduðu kontrol edilir. Bu durumda sunucu adresi olarak 
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 127.0.0.1 kullanýlarak iletiþim saðlanabilir. Net-Konsol ve Net-Konsol Sunucu 
 programlarý ayrý PC’lerde çalýþacaklarsa (birden fazla kullanýcýnýn Net-Konsol 
 programýný kuracaðý durumda da bu durum geçerlidir) bu durumda Net-
 Konsol Sunucu programýnýn yükleneceði PC’de ve Net-Konsol programlarýnýn 
 yükleneceði PC’lerde TCP/IP protokolünün yüklenmiþ ve çalýþýyor olmasý 
 gerekmektedir. Bu durumda sunucu adresi olarak Net-Konsol Sunucu 
 programýnýn çalýþtýðý PC’nin adresi (IP numarasý ya da adý) girilmelidir.

• Net-Konsol Sunucu programýnýn çalýþacaðý bilgisayarý seçtikten sonra o 
 bilgisayar üzerinden kurulum programýný çalýþtýrýn. Sisteminizin otomatik data 
 CD’lerini çalýþtýrma opsiyonu kaldýrýlmadýysa CD’yi takar takmaz kurulum 
 programý çalýþmalýdýr.

•  Kurulumun ilk adýmý olarak kurulacak programlarýn dilini ve kurulacak 
 programlarýn haberleþeceði santral tipini listeden seçin ve “Tamam” tuþuna 
 basýn. CD’nin üzerinde gelen kullanýcý anahtarlarý ürüne özgü anahtarlar olduðu 
 için, bu bilgileri lisansýný satýn aldýðýnýz ürüne uygun olarak seçmelisiniz, aksi 
 halde programlarý çalýþtýramazsýnýz.

•  Net-Konsol Sunucu programýný kurmak için fare ile “Net-Konsol Sunucusu”  
 yazýsýnýn ya da yanýndaki simgenin üzerine gelerek seçin.

•  Kurulum programý seçtiðiniz santral tipi için sunucu programýný kurmak 
 isteyip istemediðinizi soracaktýr. “Evet” tuþuna basýn.

12

•  Kurulum programý daha sonra sunucu programýný yüklemek istediðiniz dizini 
 size soracaktýr. Yeni bir dizin seçmez iseniz kurulum programý sunucuyu 
 otomatik olarak program dosyalarýnýn bulunduðu dizin altýnda KAREL dizini 
 altýna yükleyecektir (C:\Program Files\KAREL\NKSunucu48 gibi). Eðer baþka 
 bir dizine ya da sürücüye yüklemek isterseniz dizin aðacýndan istediðiniz dizini 
 seçebilirsiniz ya da seçtiðiniz bir dizin altýnda yeni bir dizin yaratmak isterseniz 
 “Yeni Dizin” tuþuna basarak bunu gerçekleþtirebilirsiniz. Kurulum dizinini 
 seçtikten sonra “Tamam” tuþuna basarak ilerleyebilirsiniz.
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•  Bu aşamada kurulum programı Net-Konsol Sunucu programının çalışması 
 için  gerekli dosyaları seçtiğiniz dizinin altına kopyalayacaktır. Kopyalama 
 işleminin tamamlanmasını bekleyin.

•  Kopyalama işlemi tamamlandığında bu kez Net-Konsol Sunucu programının 
 doğru çalışması için gerekli parametreleri girmeniz istenecektir. Santralınızın 
 bağlı olduğu seri portu “COM Port No:” yazısının karşısındaki listeden 
 seçin. Eğer Net-Konsol lisansını satın aldıysanız kurulum CD’niz ile gelen 
 Net- Konsol kullanıcı anahtarını, eğer Net-CM lisansını satın aldıysanız CD 
 üzerindeki Net-CM kullanıcı anahtarını uygun alanlara girin. Eğer iki ürünün 
 lisansını da  satın aldıysanız bu iki anahtar numara CD’nizin üzerinde birlikte 
 bulunacaktır.Her ikisini de girin. Son olarak Net-Konsol Sunucu programının 
 öncelik seviyesini seçin. Seviye olarak “Yüksek” seçilirse sisteminiz Net-
 Konsol Sunucu programına sisteminizde çalışan diğer programlara göre 
 öncelik tanıyacağından diğer programlarınız daha yavaş çalışacaktır, “Normal” 
 seçilirse sisteminiz Net-Konsol Sunucu programına sisteminizde çalışan 
 diğer programlarla aynı önceliği verecektir, “Düşük” seçilirse sistemininz 
 Net- Konsol Sunucu programına sisteminizde çalışan diğer programlara 
 göre daha az öncelik tanıyacaktır. Net-Konsol Sunucu programının çalıştığı 
 bilgisayarda çalışan diğer programların durumuna göre en uygun seçimi 
 yapmalısınız.  Seviye seçiminin ardından “Tamam” tuşuna basarak Net-Konsol 
 Sunucu programının kurulumunu tamamlayın.
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•  Son olarak kurulum programý Net-Konsol Sunucu programýna ait simgeleri 
 baþlangýç menüsüne ekleyecek ve kurulumun tamamlandýðý yönünde sizi 
 uyaracaktýr. Kurulum programý bu uyarý mesajý ile birlikte size Net-Konsol 
 Sunucu programýnýn yüklendiði bilgisayarýn adýný söyleyecektir. Bu bilgiyi 
 diðer programlarýn kurulumu sýrasýnda sunucu adresi istendiðinde girebilirsiniz. 
 “Tamam” tuþuna basarak bu uyarý penceresini kapatabilirsiniz. Böylece Net-
 Konsol Sunucu programýnýn kurulumunu tamamlamýþ oldunuz.

•  Eðer Net-CM programýnýn lisansýný satýn almýþsanýz, Net-CM programýný 
 yükleyeceðiniz bilgisayarý önceden anlatýldýðý gibi belirlemiþ olmalýsýnýz. 
 Eðer  Net-Konsol Sunucu programý ile ayný bilgisayara yükleyecekseniz, 
 kurulum programýndan çýkmadan Net-CM kurulumunu da baþlatabilirsiniz. 
 Eðer Net-CM programýný baþka bir bilgisayara yüklemeye karar verdiyseniz 
 kurulum programýndan çýkýp, kurulum CD’sini çýkartýn ve Net-CM programýný 
 yükleyeceðiniz bilgisayara yerleþtirin ve kurulum programýný çalýþtýrýn. 
 Sisteminizin otomatik data CD’lerini çalýþtýrma opsiyonu kaldýrýlmadýysa CD’yi 
 takar takmaz kurulum programý çalýþmalýdýr.

•  Kurulumu yeniden baþlatmýþsanýz, yine kurulumun ilk adýmý olarak kurulacak 
 programlarýn dilini ve kurulacak programlarýn haberleþeceði santral tipini 
 listeden seçin ve “Tamam” tuþuna basýn. 

•  Net-CM programýný kurmak için fare ile “Net-CM” yazýsýnýn ya da yanýndaki 
 simgenin üzerine gelerek seçin.

•  Kurulum programý Net-CM programýný kurmak isteyip istemediðinizi soracaktýr. 
 “Evet” tuþuna basýn.
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•  Kurulum programý daha sonra Net-CM programýný yüklemek istediðiniz 
 dizini size soracaktýr. Yeni bir dizin seçmez iseniz kurulum programý Net-
 CM’yi otomatik olarak program dosyalarýnýn bulunduðu dizin altýnda KAREL 
 dizini altýna yükleyecektir (C:\Program Files\KAREL\Net-CM gibi). Eðer baþka 
 bir dizine ya da sürücüye yüklemek isterseniz dizin aðacýndan istediðiniz dizini 
 seçebilirsiniz ya da seçtiðiniz bir dizin altýnda yeni bir dizin yaratmak isterseniz 
 “Yeni Dizin” tuþuna basarak bunu gerçekleþtirebilirsiniz. Kurulum dizinini 
 seçtikten sonra “Tamam” tuþuna basarak ilerleyebilirsiniz.

• Bu aþamada kurulum programý Net-CM programýnýn çalýþmasý için gerekli 
 dosyalarý seçtiðiniz dizinin altýna kopyalayacaktýr. Kopyalama iþleminin 
 tamamlanmasýný bekleyin.

•  Kopyalama iþlemi tamamlandýðýnda bu kez Net-CM programýnýn doðru 
 çalýþmasý için gerekli parametreleri girmeniz istenecektir. Çaðrý kayýt bilgilerini 
 yetkisiz kimselerin görmesini ve deðiþtirmesini engellemek için programa 
 þifre verebilirsiniz. Bu þifre Net-CM programýna girerken sorulacak þifredir. 
 Ayrýca Çaðrý kayýt bilgilerinin arþivi sýrasýnda ana dosyadan kayýtlarý silme 
 iþlemi için de bu þifre kullanýlacaktýr. Bu nedenle bu þifrenin unutulmamasý 
 gereklidir. Þifre giriþini yaptýktan sonra programýn her çalýþtýrýldýðýnda þifre 
 sormasýný istiyorsanýz “Program açýlýþýnda þifre sorulsun mu ?” sorusunun 
 altýnda “Evet” seçeneðini iþaretleyin, istemiyorsanýz “Hayýr”ý iþaretleyin. Ancak 
 “Hayýr”ý iþaretlemiþ olsanýz da arþivleme iþlemi sýrasýnda kayýtlarýn ana 
 dosyadan silinmesini istediðinizde program bu þifreyi girmenizi isteyecektir. 
 “Ücret” kýsmýna 1 kontür’ün para deðerini girin. Bu deðer tamsayý ya da 
 ondalýklý bir sayý olabilir (10000 gibi ya da 1.25 gibi, ondalýklý deðerlerde nokta 
 “.” kullanýn). Kontür ücreti santralýnýza PTT’den kontür sinyali geliyorsa ve dýþ 
 hat için kontür ile ücretlenme yapmasýný isterseniz kullanýlacaktýr. “Þirket 
 Adý”  bölümüne þirketinizin adýný girerseniz bazý raporlarýn baþýnda bu isim 
 yeralacaktýr. “Sunucu Adý” bölümünde girilmesi istenen, Net-Konsol Sunucu 
 programýnýn yüklü olduðu PC’nin Microsoft Að’ý üzerindeki adý ya da IP 
 adresidir. 
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 Eðer Net-CM’yi Net-Konsol Sunucusu ile ayný PC’ye yüklediyseniz ve 
 Net-CM’yi að üzerinden baþka bir PC’den çalýþtýrmayacaksanýz bu alaný 
 boþbýrakarak iletiþim protokolü olarak DDE seçebilirsiniz. Ancak Net-CM’yi 
 Net-Konsol Sunucusu’nun yüklü olduðu PC’den baþka bir PC’ye yüklemek 
 istiyorsanýz veya Net-CM’yi Net-Konsol Sunucusu’nun yüklü olduðu PC’ye 
 yükleyip að üzerinde baþka PC’lerden de çalýþtýrmak istiyorsanýz bu alana 
 Net- Konsol Sunucusu’nun yüklü olduðu PC’nin Microsoft Að’ý üzerindeki 
 adýný ya da IP adresini girerek iletiþim protokolü olarak NetDDE ya 
 da TCP/IP seçmelisiniz. Aksi halde Net-CM programý Net-Konsol Sunucu 
 programý ile  iletiþimi saðlayamayacak ve çaðrý kayýt bilgilerinin santralýnýzdan 
 alamayacaktýr. Son olarak “Tamam” tuþuna basarak Net-CM programýnýn 
 kurulumunu tamamlayýn.
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•  Son olarak kurulum programý Net-CM programýna ait simgeleri baþlangýç 
 menüsüne ekleyecek ve kurulumun tamamlandýðý yönünde sizi uyaracaktýr. 
 “Tamam” tuþuna basarak bu uyarý penceresini kapatabilirsiniz. Böylece 
 Net-CM programýnýn kurulumunu da tamamlamýþ oldunuz. 
 Net-CM programý baþka kullanýcýlar tarafýndan da zaman zamankullanýlacaksa 
 (ayný anda olmamak þartýyla, çünkü Net-CM çok kullanýcýlý bir program 
 deðildir) Net-CM programýnýn kurulduðu dizin að üzerinden bu programý 
 kullanacak kiþilere tüm yetkiler verilerek paylaþýma açýlmalýdýr.Bu durumda 
 bu kiþilerin PC’lerinde paylaþtýrýlan dizin bir að sürücüsü olarak atandýktan 
 sonra Net-CM programýna birer kýsayol yaratýlmasý gerekir. 

•  Eðer Net-Konsol programýnýn lisansýný satýn almýþsanýz, Net-Konsol programýný 
 yükleyeceðiniz bilgisayarlarý önceden anlatýldýðý gibi belirlemiþ olmalýsýnýz. 
 Net-Konsol programý içerisinde yer alan ortak rehber veritabaný (tüm aboneleri 
 ilgilendiren telefon kayýtlarýnýn bulunduðu veritabaný) ve kullanýcýlara ait 
 bilgilerin bulunduðu veritabaný dosyalarýnýn ortak bir dizin altýnda bulunmasý 
 gerekmektedir. Net-Konsol kurulumunu çalýþtýrmadan önce tüm abonelerin 
 eriþebileceði ortak bir dizin, að üzerinde herhangi bir makinada oluþturulmalý 
 ve programý kullanacak kiþilere tüm yetkilerin verilmesi gerekmektedir. Böyle 
 bir dizin hazýrlandýktan sonra Net-Konsol kurulumuna geçilebilir.

•  Net-Konsol programýný sistem yetkilisi olarak kurmadan önce, bu programý 
 kullanan baþka kullanýcýlar varsa sistemden çýkartýlmalýdýrlar. Çünkü sistem 
 yetkilisi olarak kurulum sýrasýnda ortak veritabanlarýnýn hiç bir kullanýcý 
 tarafýndan kullanýlmamasý gerekmektedir.

•  Eðer Net-Konsol programýný Net-Konsol Sunucu programý ile ayný bilgisayara 
 yükleyecekseniz, kurulum programýndan çýkmadan Net-Konsol kurulumunu 
 da baþlatabilirsiniz. Eðer Net-Konsol programýný baþka bir bilgisayara 
 yüklemeye karar verdiyseniz kurulum programýndan çýkýp, kurulum CD’sini 
 çýkartýn ve Net-Konsol programýný yükleyeceðiniz bilgisayara yerleþtirin ve 
 kurulum programýný çalýþtýrýn. Sisteminizin otomatik data CD’lerini çalýþtýrma 
 opsiyonu kaldýrýlmadýysa CD’yi takar takmaz kurulum programý çalýþmalýdýr. 
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•  Net-Konsol programý iki farklý modda çalýþmaktadýr: Sistem Yetkilisi ve 
 Normal Kullanýcý. Sistem yetkilisi Net-Konsol programýný kullanarak normal 
 bir  kullanýcýnýn yaptýðý tüm iþleri yapabilmekte, bunun yaný sýra diðer 
 kullanýcýlara ait bilgilere eriþip bunlarý deðiþtirebilmekte, ortak rehberi 
 oluþturabilmekte, santralýn tüm parametrelerini düzenleyebilmektedir. Net-
 Konsol programý sistem yetkilisi olarak kurulduðunda diðer kurulumlardan 
 farklý olarak ortak veritabanlarýnýn kopyalanmasý gereken dizinin seçimi 
 vardýr ve bu seçim doðrultusunda tüm kullanýcýlar için önceden oluþturulmuþ 
 ortak dizine bu dosyalar kopyalanacaktýr. Bu kopyalama iþlem bir kez yapýlýr, 
 diðer kullanýcýlar kurulum sýrasýnda sadece bu dizinin yerini seçeceklerdir. 
 Ayrýca kullanýcý hesaplarýný sistem yetkilisi düzenleyeceði için ilk olarak sistem 
 yetkilisi olarak Net-Konsol programýnýn kurulmasý, ortak veritabanlarýnýn 
 yerinin ve kullanýcý hesaplarýnýn belirlenmesi gerekmektedir. Net-Konsol 
 programý ayný bilgisayardan farklý kullanýcý hesaplarý kullanýlarak çalýþtýrýlabilir. 
 Örneðin, sistem yetkilisi herhangi bir kullanýcýnýn Net-Konsol programýný 
 kullanarak kendi kullanýcý adý ve þifresiyle sisteme girebilir ve sistem yetkilisi 
 olarak kendi bilgisayarýndan gerçekleþtirdiði tüm iþlemleri o bilgisayardan de 
 gerçekleþtirebilir (Görüþme kontrolü dýþýnda, çünkü diðer bilgisayara yüklenen 
 Net-Konsol programý o kiþinin telefon hattýný ancak yine o kiþinin kullanmasýna 
 izin verecektir. Bu çalýþma modu, Net-Konsol programý içerisinde misafir 
 kullanýcý modu olarak geçmektedir). Bu nedenle özellikle sistem yetkilisi þifresi 
 santralýnýzýn güvenliði açýsýndan yalnýzca sistem yetkilisi tarafýndan bilinmelidir.

•  Net-Konsol programýný sistem yetkilisi olarak kurmak için “Net-Konsol (Sistem 
 Yetkilisi)” yazýsýnýn ya da yanýndaki simgenin üzerine gelerek seçin. 

•  Kurulum programý Net-Konsol programýný “Sistem Yöneticisi” olarak kurmak 
 isteyip istemediðinizi soracaktýr. “Evet” tuþuna basýn.
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•  Net-Konsol programýnýn, veritabanlarýnýn eriþimi ve yönetimi için gerekli 
 olan  “Borland Database Engine” programýnýn kurulmasýna ihtiyacý vardýr. 
 Kurulum programý, bu programýn daha önce sisteminizde yüklü olup 
 olmadýðýna, yüklü ise CD’nizdeki sürümden daha eski bir sürüm olup 
 olmadýðýna bakarak CD’nizdeki “Borland Database Engine” programýnýn 
 yüklenip yüklenmemesi gerektiðine karar verir. Eðer yüklenmesi gerektiðine 
 karar verdiyse, yükleme otomatik olarak baþlayacaktýr. Yapmanýz gereken bu 
 programýn yüklenmesini sonuna kadar beklemektir. “Borland Database 
 Engine” programý yüklendikten sonra, kurulum programý sizi yüklendiðine 
 dair  uyaracaktýr. Bu iþlem bittikten sonra kurulum programý sizden kullanýcý 
 bilgileri ve ortak kayýtlarýn tutulacaðý dizini seçmenizi isteyecektir. Bu 
 dizini daha önce oluþturmuþ ve ilgili kullanýcýlara tüm yetkileri vermiþ 
 olmalýsýnýz.  Dizin aðacýndan ilgili dizini seçin ve “Tamam” tuþuna basýn. 
 Eðer kurulumu ilk kez yapmýyorsanýz ve bu dizinde daha önceki kurulumlardan 
 kalan kullanýcý bilgileri ve ortak rehber kayýtlarý mevcut ise kurulum 
 programý bu dosyalarý güncellemek isteyip istemediðinizi soracaktýr. Önceki 
 kayýtlarý kullanmak istiyorsanýz bu sorulara “Hayýr” cevabý vermelisiniz. 
 Eðer bu dizinde bu bilgiler yoksa program boþ veritabanlarý oluþturarak 
 bu sorularý  sormayacaktýr. Ardýndan kurulum programý Net-Konsol Sunucu 
 programýnýn çalýþtýðý PC’nin adresini soracaktýr. Sunucu IP adresini ya da adýný 
 girip “Tamam”ý seçerek kuruluma devam edin. 
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•  Kurulum programý daha sonra Net-Konsol programýný yüklemek istediðiniz 
 dizini size soracaktýr. Yeni bir dizin seçmez iseniz kurulum programý Net-
 Konsol programýný otomatik olarak program dosyalarýnýn bulunduðu dizin 
 altýnda KAREL dizini altýna yükleyecektir (C:\Program Files\KAREL\Net-Konsol 
 gibi). Eðer baþka bir dizine ya da sürücüye yüklemek isterseniz Dizin aðacýndan 
 istediðiniz dizini seçebilirsiniz ya da seçtiðiniz bir dizin altýnda yeni bir dizin 
 yaratmak isterseniz “Yeni Dizin” tuþuna basarak bunu gerçekleþtirebilirsiniz. 
 Kurulum dizinini seçtikten sonra “Tamam” tuþuna basarak ilerleyebilirsiniz.

•  Bu aþamada kurulum programý Net-Konsol programýnýn çalýþmasý için 
 gerekli dosyalarý seçtiðiniz dizinin altýna kopyalayacaktýr. Bu sýrada ayný 
 bilgisayara daha önce Net-Konsol programý kurulmuþsa ve kiþisel bilgilerin, 
 kurulumun kaldýrýlmasý sýrasýnda silinmemesi istendiyse, ya da önceki 
 kurulum kaldýrýlmadýysa daha önceki kurulum bilgilerinin saklanmakistenip 
 istenmediði sorulacaktýr. Önceki bilgileri kullanmak istiyorsanýz “Evet”i 
 seçerek kuruluma devam edin ve diðer dosyalarýn kopyalama iþleminin 
 tamamlanmasýný bekleyin.
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•  Son olarak kurulum programý Net-Konsol programýna ait simgeleri baþlangýç 
 menüsüne ekleyecek ve kurulumun tamamlandýðý yönünde sizi uyaracaktýr. 
 “Tamam” tuþuna basarak bu uyarý penceresini kapatabilirsiniz. Böylece 
 Net-Konsol programýnýn (Sistem Yetkilisi olarak) kurulumunu da tamamlamýþ 
 oldunuz.

•  Sistem yetkilisi olarak Net-Konsol kurulumunu gerçekleþtirdiniz. Bundan 
 sonra diðer kullanýcýlar için hesaplarýn açýlmasý gerekmektedir. Bunun için 
 Net-Konsol programýný çalýþtýrýn. Sisteme kullanýcý adý olarak “admin” ve 
 þifre olarak da sistem yetkilisi þifresini girin (Ýlk defa sisteme giriliyorsa admin 
 hesabýnýn þifresi karel’dir. Bu þifre ilk defa sisteme admin olarak girildikten 
 sonra kullanýcý yöneticisinden derhal baþka bir þifre ile deðiþtirilmelidir). 
 Sisteme girdikten sonra menüden Yönetici Gereçleri’nden Kullanýcý Yöneticisi’ni 
 seçin ve kullanýcý yöneticisini kullanarak kullanýcý hesaplarýný açýn (bu konuda 
 daha ayrýntýlý bilgi için programýn yardým sayfalarýna baþvurabilirsiniz). Böylece 
 sistemi artýk normal kullanýcýlarýn Net-Konsol programlarýný yüklemeye hazýr 
 hale getirmiþ oldunuz.
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NET-KONSOL (NORMAL KULLANICI) KURULUMU: 
•  Normal kullanýcý olarak Net-Konsol programýný ilk kez kurmadan önce sistem 
 yetkilinizden öðrenmeniz gereken bilgiler þunlardýr:
  *Net-Konsol programýný kurmaya ve kullanmaya yetkili iseniz, kullanýcý adý ve 
   þifreniz (Hesabýnýz yoksa sistem yetkilinize baþvurun). 
  *Net-Konsol programýnýn kullandýðý veritabanlarýnýn bulunduðu dizinin adý ve 
   tam olarak yeri.
  *Kullandýðýnýz bilgisayarýn Net-Konsol programýnýn çalýþmasý için yeterli kon
   figürasyona sahip olup olmadýðýný öðrenin (Örneðin, aða baðlý olup olmadýðýnýz 
   ve bilgisayarýnýzda TCP/IP protokolünün yüklü olup olmadýðý vb.)
 
 Bu bilgileri bir yere not alýn, kurulum programý bu bilgileri gerekli yerlerde 
 size soracak ve girmenizi isteyecektir.
•  Kurulum CD’sini CD-ROM sürücüsüne takýn ve kurulum programýný çalýþtýrýn. 
 Sisteminizin otomatik data CD’lerini çalýþtýrma opsiyonu kaldýrýlmadýysa CD’yi 
 takar takmaz kurulum programý çalýþmalýdýr.

•  Kurulumun ilk adýmý olarak kurulacak programýn dilini ve santral tipini listeden 
 seçin ve “Tamam” tuþuna basýn. 

•  Net-Konsol programýný kurmak için fare ile “Net-Konsol (Normal Kullanýcý)” 
 yazýsýnýn ya da yanýndaki simgenin üzerine gelerek seçin. Gerçekten sistem 
 yetkilisi deðilseniz, sistem yetkilisi olarak programý kurduðunuzda programýnýz 
 doðru çalýþmaz, bu nedenle mutlaka “Normal Kullanýcý” olarak kurulumu ger
 çekleþtirmelisiniz. 

•  Kurulum programý Net-Konsol programýný “Normal Kullanýcý” olarak kurmak 
 isteyip istemediðinizi soracaktýr. “Evet” tuþuna basýn.
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•  Net-Konsol programýnýn, veritabanlarýnýn eriþimi için gerekli olan “Borland 
 Database Engine” programýnýn kurulmasýna ihtiyacý vardýr. Kurulum pro
 gramý, bu programýn daha önce sisteminizde yüklü olup olmadýðýna,  yüklü ise 
 CD’nizdeki sürümden daha eski bir sürüm olup olmadýðýna bakarak  CD’nizdeki 
 “Borland Database Engine” programýnýn yüklenip yüklenmemesi gerektiðine 
 karar verir. Eðer yüklenmesi gerektiðine karar verdiyse, yükleme otomatik 
 olarak baþlayacaktýr. Yapmanýz gereken bu programýn yüklenmesini sonuna 
 kadar beklemektir. “Borland Database Engine” programý yüklendikten sonra, 
 kurulum programý sizi yüklendiðine dair uyaracaktýr.
 
•  Kurulum programý daha sonra Net-Konsol programýný yüklemek istediðiniz 
 dizini size soracaktýr. Yeni bir dizin seçmez iseniz kurulum programý Net-
 Konsol programýný otomatik olarak program dosyalarýnýn bulunduðu dizin 
 altýnda KAREL dizini altýna yükleyecektir (C:\Program Files\KAREL\Net-Konsol 
 gibi). Eðer baþka bir dizine ya da sürücüye yüklemek isterseniz Dizin aðacýndan 
 istediðiniz dizini seçebilirsiniz ya da seçtiðiniz bir dizin altýnda yeni bir dizin 
 yaratmak isterseniz “Yeni Dizin” tuþuna basarak bunu gerçekleþtirebilirsiniz. 
 Kurulum dizinini seçtikten sonra “Tamam” tuþuna basarak ilerleyebilirsiniz.

•  Eðer ayný bilgisayara daha önce Net-Konsol programý kurulmuþsa ve kiþisel 
 bilgilerin, kurulumun kaldýrýlmasý sýrasýnda silinmemesi istendiyse, ya da 
 önceki kurulum kaldýrýlmadýysa daha önceki kurulum bilgilerinin saklanmak 
 istenip istenmediði sorulacaktýr. Önceki bilgileri kullanmak istiyorsanýz “Evet”i 
 seçerek kuruluma devam edin.

•  Kurulum programý daha sonra sizden kullanýcý bilgilerinin bulunduðu dizini 
 seçmenizi isteyecektir. Bu bilgiyi daha önce sistem yetkilinizden temin etmiþ 
 olmalýsýnýz. Dizin aðacýndan sistem yetkilinizden aldýðýnýz bilgiler doðrultusunda 
 dizini seçin ve “Tamam” tuþuna basýn.

•  Bu aþamada kurulum programý Net-Konsol programýnýn çalýþmasý için gerekli 
 dosyalarý daha önceden seçtiðiniz program dizinin altýna kopyalayacaktýr. 
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•  Son olarak kurulum programý Net-Konsol programýna ait simgeleri baþlangýç 
 menüsüne ekleyecek ve kurulumun tamamlandýðý yönünde sizi uyaracaktýr. 
 “Tamam” tuþuna basarak bu uyarý penceresini kapatabilirsiniz. Böylece Net-
 Konsol programýnýn kurulumunu tamamlamýþ oldunuz.

•  Þimdi programý baþlangýç menüsünden çalýþtýrýn (Ör: Baþlat Ô Programlar Ô
 Karel Ô Net-Konsol Ô Net-Konsol gibi). Program “Bu istemci için kullanýcý 
 tanýmý yapýlmamýþ. Þimdi yapýlsýn mý ?” seklinde bir uyarýda bulunacaktýr. 
 “Evet” tuþunu seçin, daha sonra sistem yetkilisinden öðrendiðiniz kullanýcý 
 adýný ve þifrenizi girin, emin deðilseniz telefonunuzun türünü de sistem 
 yetkilisinden öðrenin ve “Baðlan” tuþuna basýn. Sistem yetkilisinden aldýðýnýz 
 bilgiler doðruysa, kurulumu baþarýyla gerçekleþtirdiyseniz ve Net-Konsol 
 Sunucu programý çalýþýyorsa sisteme girebiliyor olmalýsýnýz. Net-Konsol 
 Sunucu programý çalýþmadýðý durumlarda giriþ penceresindeki “Offline” 
 tuþuna basarak offline olarak baðlanýp kiþisel bilgilerinizi düzenleyebilirsiniz. 
 Ancak ilk giriþte offline baðlantý mümkün deðildir. 
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SİSTEM YÖNETİCİSİ KURULUMU:

MS38, MS48, MS128 ve MS224 santrallarý için Sistem Yöneticisi programý herhangi 
bir lisans gerekmeksizin kurulup çalýþtýrýlabilir. Eðer Net-Konsol lisansý satýn 
almýþsanýz, Sistem Yöneticisi Net-Konsol ile birlikte bir modül olarak kurulacaðý 
için ayrýca Sistem Yöneticisi programýný kurmanýza gerek yoktur. 

Sistem Yöneticisi programý da Net-Konsol programý gibi Net-Konsol Sunucu 
programý ile TCP/IP yoluyla iletiþime geçerek santrala baðlanmaktadýr. Dolayýsýyla 
Sistem Yöneticisi programýnýn kurulumundan önce Net-Konsol Sunucu programýnýn 
kurulmuþ ve çalýþýyor olmasý gerekmektedir. Sistem Yöneticisi programýnýn 
kurulum aþamalarý aþaðýdaki gibidir:

•  Kurulum CD’sini CD-ROM sürücüsüne takýn ve kurulum programýný çalýþtýrýn. 
 Sisteminizin otomatik data CD’lerini çalýþtýrma opsiyonu kaldýrýlmadýysa CD’yi 
 takar takmaz kurulum programý çalýþmalýdýr.

•  Kurulumun ilk adýmý olarak kurulacak programýn dilini ve kullanmakta 
 olduðunuz santral tipini listelerden seçin ve “Tamam” tuþuna basýn. 

•  Sistem Yöneticisi programýný kurmak için fare ile “Sistem Yöneticisi” yazýsýnýn 
 ya da yanýndaki simgenin üzerine gelerek seçin.

•  Kurulum programý Sistem Yöneticisi programýný kurmak isteyip istemediðinizi 
 soracaktýr. “Evet” tuþuna basýn.

•  Sistem Yöneticisi programýnýn, veritabanlarýnýn eriþimi için gerekli olan 
 “Borland Database Engine” programýnýn kurulmasýna ihtiyacý vardýr. Kurulum 
 programý, bu programýn daha önce sisteminizde yüklü olup olmadýðýna, yüklü 
 ise CD’nizdeki sürümden daha eski bir sürüm olup olmadýðýna bakarak 
 CD’nizdeki “Borland Database Engine” programýnýn yüklenip yüklenmemesi 
 gerektiðine karar verir. Eðer yüklenmesi gerektiðine karar verdiyse, yükleme 
 otomatik olarak baþlayacaktýr. Yapmanýz gereken bu programýn yüklenmesini 
 sonuna kadar beklemektir. “Borland Database Engine” programý yüklendikten 
 sonra, kurulum programý sizi yüklendiðine dair uyaracaktýr. 
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•  Kurulum programý daha sonra size Sistem Yöneticisi programýný yüklemek 
 istediðiniz dizini soracaktýr. Yeni bir dizin seçmezseniz kurulum programý 
 Sistem Yöneticisi programýný otomatik olarak program dosyalarýnýn bulunduðu 
 dizin altýnda KAREL dizini altýna yükleyecektir (C:\Program Files\KAREL\
 SysMgr gibi). Eðer baþka bir dizine ya da sürücüye yüklemek isterseniz 
 Dizin aðacýndan istediðiniz dizini seçebilirsiniz ya da seçtiðiniz bir dizin 
 altýnda yeni bir dizin yaratmak isterseniz “Yeni Dizin” tuþuna basarak bunu 
 gerçekleþtirebilirsiniz. Kurulum dizinini seçtikten sonra “Tamam” tuþuna 
 basarak ilerleyebilirsiniz.

•  Bu aþamada kurulum programý Sistem Yöneticisi programýnýn çalýþmasý için 
 gerekli dosyalarý daha önceden seçtiðiniz program dizinin altýna kopyalayacaktýr. 

•  Son olarak kurulum programý Sistem Yöneticisi programýna ait simgeleri 
 baþlangýç menüsüne ekleyecek ve kurulumun tamamlandýðý yönünde sizi 
 uyaracaktýr. “Tamam” tuþuna basarak bu uyarý penceresini kapatabilirsiniz. 
 Böylece Sistem Yöneticisi programýnýn kurulumunu tamamlamýþ oldunuz. 

Sistem Yöneticisi programýnýn iki ayrý çalýþma konumu vardýr. Bunlardan ilki 
Net-Konsol programýnýn giriþ penceresine benzeyen bir giriþ penceresi ile açýlan 
konumdur. Bu konumda giriþ penceresinden eriþilebilen seçenekler bölümünde 
birden fazla sunucu adresi girilerek merkezden pek çok santral için programlama 
yapýlabilir. Bu konum için Sistem Yöneticisi programý herhangi bir parametre 
ile çalýþtýrýlmaz. Bu konum daha çok bir merkezden birden fazla santralýn 
programlanmasý için kullaným kolaylýðý getirmektedir. Ýkinci konum ise, yerel 
baðlantý konumu olup, /L parametresi ile çalýþmaktadýr. Bu konumda Sistem 
Yöneticisi programý Net-Konsol Sunucu programý ile lokal bir TCP/IP baðlantýsý 
kurar (Sunucu adresi 127.0.0.1 olarak kabul edilir.) Bu konum, santralýn baðlý 
olduðu PC’den programlama yapmak için uygun bir konumdur. Bu konumda ayný 
PC’de hem Net-Konsol Sunucu programý hem de Sistem Yöneticisi programý 
(/L parametresi) çalýþtýrýlmalýdýr. Bu konumda, Sistem Yöneticisi programý (eðer 
herhangi bir koruma þifresi girilmemiþse) direkt açýlýr, giriþ penceresini ekrana 
getirmez ve Net-Konsol Sunucu programý ile lokal baðlantý kurmaya çalýþýr. 
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Eðer Sistem Yöneticisi program seçeneklerinde bir koruma þifresi girilmiþse, 
açýlýþta sadece þifre onay penceresi açýlacaktýr. Kýsaca /L konumunda herhangi 
bir sunucu adresi vermenize gerek yoktur. Kurulum programý her iki konum için 
de baþlangýç menüsüne gerekli kýsayollarý yaratacaktýr. Hangi kullaným ihtiyacý 
karþýlýyorsa ilgili kýsayol seçilerek Sistem Yöneticisi çalýþtýrýlabilir.
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TAPI SERVİS SAĞLAYICI (TSP) KURULUMU: 

MS38, MS48, MS128 ve MS224 santrallarý için kurulum CD’sinde lisans 
gerektirmeyen TAPI (Telephony Application Programming Interface) Service 
Saðlayýcý dosyasý bulunmaktadýr. Bu sürücüyü sisteminize kurarak, TAPI standartýný 
destekleyen programlardan (Örneðin; Outlook, Outlook Express, Phone dialer vs.) 
arama gerçekleþtirebilirsiniz.

TSP de Net-Konsol programý gibi Net-Konsol Sunucu programý ile TCP/IP yoluyla 
iletiþime geçerek santral ile baðlantý kurmaktadýr. Dolayýsýyla TSP’nin çalýþmasý 
için öncelikle Net-Konsol Sunucu programýnýn yüklenmiþ ve çalýþýyor olmasý 
gerekmektedir.

TSP kurulum aþamalarý aþaðýdaki gibidir.
•  Kurulum CD’sini CD-ROM sürücüsüne takýn ve kurulum programýný çalýþtýrýn. 
 Sisteminizin otomatik data CD’lerini çalýþtýrma opsiyonu kaldýrýlmadýysa CD’yi 
 takar takmaz kurulum programý çalýþmalýdýr.

•  Kurulumun ilk adýmý olarak kurulacak programýn dilini ve kullanmakta 
 olduðunuz santral tipini listelerden seçin ve “Tamam” tuþuna basýn. 

•  TSP’yi kurmak için fare ile “TAPI Servis Saðlayýcý” yazýsýnýn ya da yanýndaki 
 simgenin üzerine gelerek seçin.

•  Kurulum programý kurulum için sizden onay isteyecektir. “Evet” tuþuna basýn.

•  Kurulum programý seçtiðiniz dile özel TSP’yi sisteminize kopyalayacak ve 
 daha sonra ayarlarýn yapýlabilmesi için TSP konfigürasyon penceresini ekrana 
 getirecektir. Eðer daha önceden sisteminize TSP yüklemiþseniz ve kurulum 
 aþamasýnda herhangi bir TAPI uyumlu program TSP’yi kullanýyorsa bu programýn 
 kapatýlmasý gerekmektedir. Aksi halde kopyalama gerçekleþemeyecektir. 
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•  Eðer TSP ilk kez kuruluyorsa TSP konfigürasyon penceresi boþ gelecektir. 
 Öncelikle  bir hat eklenmesi gerekmektedir. Bunun için konfigürasyon 
 penceresinden “Ekle” tuþunu seçin. Böylece yeni bir hat eklemiþ oldunuz. 
 TAPI  uyumlu programlardan arama gerçekleþtirirken (eðer sisteminizde 
 birden fazla TSP yüklü ise) aramayý hangi hat üzerinden gerçekleþtireceðinizi 
 seçeceðiniz listede “Hat adý” bölümüne gireceðiniz ifade görüntülenecektir. 
 “Sunucu adresi” bölümüne Net-Konsol sunucu programýnýn çalýþtýðý bilgisayarýn 
 adresini (adý ya da IP numarasý) girin. “Sunucu Port Numarasý”, Sunucu PC’de 
 25000 no.lu TCP portunun kullanýmda olduðu durumlarda baþka bir port 
 numarasý seçilmek için sunulmuþtur. Baþka bir port deðeri girildiðinde Net-
 Konsol Sunucu programýnda da gerekli ayarýn yapýlmasý gerekecektir. Bir 
 sorun çýkmadýkça bu deðer 25000 olarak kalmalýdýr. “Abone Telefon Numarasý” 
 bölümüne telefon numaranýzý girmelisiniz. Son olarak “Abone Telefon Tipi” 
 bölümünden telefon tipini seçerek “Tamam” tuþuna basýn. Böylece TSP 
 kurulumunu tamamlamýþ oldunuz.

•  Eðer sisteminizde önceden TSP kurulmuþsa, kurulum CD’sinde yer alan 
 yeni  TSP sisteminize kopyalandýktan sonra, sisteminizdeki mevcut TSP 
 konfigürasyonu ekrana gelecektir. Bu durumda size sadece konfigürasyon 
 deðerlerini onaylamak için “Tamam” tuþuna basmak kalacaktýr. 
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TSP kurulduktan sonra, sisteminizde Net-Konsol da kurulu ise, ayný anda örneðin 
hem Net-Konsol hem de Outlook programýndan arama gerçekleþtirebilir, Outlook 
programýndan baþlattýðýnýz görüþmelerin kontrollerini dilerseniz Net-Konsol’dan 
sürdürebilirsiniz.
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PROGRAMLARI KALDIRMA:

Bu CD’de kurulan programlar ancak kurulduklarý bilgisayar üzerinden kaldýrýlabilir. 
Yüklenen her bir program için baþlangýç menüsünde her bir program dizini altýnda 
ayrýca kurulumu kaldýrmak için simgeler bulunmaktadýr.

(Başlat > Programlar > Karel > Net-CM > Net-CM Kaldır,
Başlat > Programlar > Karel > Net-Konsol > Net-Konsol Kaldır,
Başlat > Programlar > Karel > Sistem Yöneticisi > Sistem Yöneticisi Kaldır gibi)

Programlar ayrýca, Denetim Masasý’ndan “Program Yükle Kaldýr”a girilerek yüklü 
programlar arasýndan seçilerek de kaldýrýlabilir (Karel Net-Konsol, Karel Net-CM, 
Karel NKSunucu48 gibi).
Her bir program kaldýrýlmak istendiðinde, kullanýcýnýn onayý alýnarak bu iþlem 
gerçekleþtirilir. Kullanýcý onaylamadýkça programlar sistemden kaldýrýlmaz. 
Kurulumlarý kaldýrmayý onaylarsanýz iþlem bittiðinde, “… programý sisteminizden 
kaldýrýldý” þeklinde bir uyarý alacaksýnýz.

Tüm programlarýn kaldýrýlmasý sýrasýnda sadece yüklenirken kopyalanan dosyalar 
kaldýrýlacaktýr. Sonradan yaratýlan dosyalar silinmeyeceði için program dizinleri 
tümüyle temizlenemeyebilir. Bu durumda bu dosyalar (varsa) silinmek istendiðinde 
Windows Gezgini kullanýlarak ilgili dizinler altýndan silinebilir. Ancak programlarý 
kaldýrmak için asla program dosyalarýnýn bulunduðu dizinler silinmemelidir. 
Öncelikle yukarýda bahsedilen iki yoldan biri kullanýlarak kurulum kaldýrýlmalý 
daha sonra kalan dosyalar (istenirse) silinmelidir.

Net-Konsol programýnýn kaldýrýlma iþlemi biraz farklýdýr. Eðer normal kullanýcý 
iseniz, Net-Konsol programýný kaldýrýrken kiþisel dosyalarýnýzýn saklanmasýný 
isteyip istemediðinizi soracaktýr. Programý yeniden yükleyecek ve ayný bilgileri 
kullanacaksanýz, bu bilgilerin silinmemesi için “Evet” tuþuna basýn, aksi takdirde 
kiþisel tüm bilgiler de program dosyalarýyla beraber silinecektir. Eðer sistem 
yetkilisi iseniz, Net-Konsol programýný kaldýrýrken kiþisel dosyalarýnýzýn 
saklanmasýný isteyip istemediðinizi soracaktýr. Programý yeniden yükleyecek 
ve ayný bilgileri kullanacaksanýz, bu bilgilerin silinmemesi için “Evet” tuþuna 
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basýn, aksi takdirde kiþisel tüm bilgiler de program dosyalarýyla beraber 
silinecektir. Program ayrýca “Kulanýcýlarýn kullandýðý ortak bilgiler silinsin mi ? Bu 
bilgilerin silinmesi diðer kullanýcýlarýn programý çalýþtýrmalarýný engelleyebilir.” 
þeklinde bir uyarý da bulunacaktýr. Eðer bu bilgileri ilerideki bir kurulumda 
kullanmayacaksanýz silinmesini isteyebilirsiniz. Bu durumda tüm kullanýcý 
hesaplarý ve ortak rehber bilgileri tekrar oluþturulmak zorunda kalacaktýr. 
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