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ICINDEKILER GENEL YAPI

GENEL YAPL: . ..o 1

TANITIM

Net-Konsol/Net-CM yazilim paketi, Karel telefon santrallari ile bir bilgisayar
agini tek noktada birlestiren ancak cok noktada kullanimina olanak taniyan bir
Bilgisayar-Telefon arabirim (CTI) moduliddr.

Cok amacli bu modiil asagidaki birimlerden olusmaktadir:
1) Net-Konsol Sunucu programi

2)  Net-Konsol programi

3)  Net-CM programi

KURULUMBASAMAKLARI:............ooooi PP 11 4 Sistem Yéneticisi
Net-Konsol Sunucu, Net-Konsol (Sistem Yetkilisi Icin) ve Net-CM Kurulum 5)  TAPI Servis Saglayici
Basamaklari. ... 11
Net-Konsol (Normal Kullanici icin) Kurulum Basamaklariz............coooooo) 23 - Net-Konsol Sunucu programi modiliin haberlesme birimidir ve telefon
Sistem Yoneticicsi KUurulumu:.......ooo e 26 santrali ile bilgisayar agi arasindaki baglantiyr saglar.
TAPI Servis Saglayict (TSP) Kurulumu:........cocooooiiiiiiiiie 29
Programlart Kaldirmat..........co.oovoeoeoeeeoeoeoeeceeeeeeeeeeeeeeeee e 32 - Net-Konsol programi hem telefon santrallarinin bilgisayar Uzerinden

programlanmasini saglar hem de abonelerin bilgisayar agina bagli
bilgisayarlarindan telefonlarini yonetmelerini saglar.

- Net-CM programi ise cagri kayitlarinin bilgisayar tarafindan islenmesini
saglar.

- Sistem Yoneticisi programi telefon santrallarinin bilgisayar Uzerinden
programlanmasini saglar.

- TAPI servis saglayiciile TAPI standartini destekleyen programlardan (Ornegin;
Outlook, Outlook Express, Phone dialer v.s.) arama gerceklestirilebilir.

Bu paket sadece bir birimin kurulumu icin kullanilabilecegi gibi; bu
birimlerden birden fazlasinin ya da tamaminin ayni anda kurulumu i¢in de
kul lanilabilir.




NET-KONSOL KURULUM KILAVUZU REVAAC

Net-Konsol/Net-CM asagidaki parcalardan olusur:

- 1 adet RS232 Kablosu

- 1 adet SEC232 Guvenlik Kilidi

- 1 adet CM48 Karti (bu kart yalnizca programlarin MS48 versiyonlari ile birlikte
verilmektedir)

- 1 adet Program CD'si (lizerinde yazilima 6zel seri numaralari ile birlikte).

HAREUEKONSOL [KARELZC M|

SANTRAL ILE SUNUCU BILGISAYAR  ARASINDAKI
BAGLANTININ KURULMASI:

Santraliniz MS48 ise CM48 kartini santraliniza yerlestiriniz. RS232 kablosu santral
ile bilgisayar arasindaki baglantiyr saglamaktadir. RS232 kablosunun bir ucunu
CM48 kartina bagladiktan sonra diger ucunu SEC232 givenlik kilidine takiniz.
Santraliniz MS48 degilse RS232 kablosunun bir ucunu santralinizin CM girisine
taktiktan sonra diger ucunu SEC232 glvenlik kilidine takiniz. Her iki durumda
SEC232'nin diger ucunu sunucu bilgisayarinizin (Net-Konsol Sunucu programinin
calisacagi bilgisayarin] 9 pinli seri port girisine takiniz.

UYGUNLUK:

Net-Konsol programi 3.11 versiyon dncesi santral epromlariyla uyumlu degildir.
MS26S santral icinse 1.08m versiyon dncesi ile uyumlu degildir.

SISTEM KONFIGURASYONLARI:

Net-Konsol Sunucu, Net-Konsol, Net-CM, Sistem Yoneticisi ve TAPI Servis Saglayici
Windows 9.x ve lizeriisletim sistemlerine ihtiya¢ duymaktadir. Gereksinim duyulan
konfigiirasyonlar bu isletim sistemlerinin ihtiya¢ duyduklari kadardir. Bunun uzeri
konfigiirasyonlar programlarin daha verimli calismasini saglayacaktir.

Net-Konsol programinda ana ekranin tam olarak gorintilenebilmesiicin bu programin
yiklenecegibilgisayarlarin ekran ¢cozinirliklerinin en az 800x600 olmasi tavsiye edilir.

Net-Konsol Sunucu programinin santralile istemciler arasindaki trafigi dizenledigi
goz onilne alinirsa, bu trafigin yogunluguna gore hizli ve Uzerinde yikli
programlarin ¢alismadigi bir bilgisayarin secilmesinde fayda vardir.

Ayrica programlar bir kurulum CD’siicinde sunuldugu icin programlarin kurulacagi
bilgisayar(lar]da bir CD-ROM siiriiciisiine ihtiyac vardir. Kurulacak bilgisayar(lar)da
CD-ROM siiriclsu yoksa, CD-ROM siriiciist olan baska bir bilgisayarin stirlictisi
paylasima agilarak ag tizerinden programlarin kurulacagi bilgisayar(lar)da kurulum
islemi gerceklestirilebilir.
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KURULUM OZELLIKLERI

KURULUM SECENEKLERI :

Net-Konsol Sunucu programi yalnizca MS38S, MS48, MS128 ve MS224 santrallari
icin Net-Konsol, Net-CM, Sistem Yoneticisi ve TAPI Servis Saglayici'ya sunuculuk
yapmaktadir. MS26S ve DS200 santrallari icin ise, yalnizca Net-CM programina
sunuculuk yapmaktadir. Dolayisiyla Net-Konsol, Sistem Ydneticisi ve TAPI Servis
Saglayict MS26S ve DS200 santrallari ile kullanilamaz. Asagidaki tabloda mevcut
santrallar ve programlar arasindaki uyumluluk bilgileri verilmistir.

Net-Konsol ~ Net-Konsol Net-CM Sistem TSP
Sunucu Yoneticisi
MS26S + - + - -
MS38S + + + + +
MS48 + + + + +
MS128 + + + + +
MS224 + + + + +
DS200 + - + - -

Ayrica sistemin kullanilacagr ortamdaki ihtiyaclar dogrultusunda sistem degisik
konfigiirasyonlarda kurulabilir ve kullanilabilir. Tim bu konfiglirasyonlarda Net-
Konsol Sunucu programinin Net-Konsol, Net-CM, Sistem Yoneticisi ve TAPI Servis
Saglayici’'nin ¢alisabilmesiicin, bilgisayar agi tizerinde santralin kablo ile baglandigi
bilgisayara yuklenmesi sarttir.

Net-Konsol ve Net-CM programlari lisans gerektirmekte olup bu programlarin
calisabilmesi icin Net-Konsol Sunucu programi konfiglirasyon bilgilerine kulanici
anahtarlarinin girilmesi gerekmektedir (Bu konu daha sonraki boliimlerde anlatil-
maktadir). Ancak sadece lisans gerektirmeyen programlarin (Sistem Yoneticisi,
TAPI Servis Saglayici vs.) kullanimi icin Net-Konsol Sunucu programi /np
parametresi ile calistirilmalidir. Net-Konsol ve Net-CM programlari icin lisans
satin alinmadiysa ve bu programlar kullanilmayacaksa, Net-Konsol Sunucu bu
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parametre ile calistirilmalidir. Net-Konsol Sunucu bu konumda calisirken seri
porta takili bir glivenlik kilidiaramayacak ve lisans dogrulamasi yapmayacak, ancak
Net-Konsol ve Net-CM programlarina hizmet de etmeyecektir. Net-Konsol Sunucu
programin bu konumda kullanimi icin kullanici bu ayarlamayi kendisi yapmalidir
(Kurulum programinin yarattigi Net-Konsol Sunucu kisa yolunun 6zellikleri ekrana
cagrilarak /np parametresini girmelidir). Santral ile bilgisayarinizin seri portu
arasina takili bir givenlik kilidi yoksa ve Net-Konsol Sunucu programi bu
parametre ile calistirilmazsa bazi durumlarda Net-Konsol Sunucu programi lisans
gerektirmeyen programlar icin de dogru calismayabilir.
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NET-KONSOL SUNUCU VE NET-CM KURULUM SECENEKLERI:

Net-CM programinin c¢alisabilmesi icin Net-Konsol Sunucu programinin, Karel
MS26S, MS38S, MS48, MS128, MS224 veya DS200 santrallarindan birine seri
portundan bagli bir bilgisayara kurulmasi gerekmektedir. Net-Konsol Sunucu
programi DDE (Dynamic Data Exchange), NetDDE (Net Dynamic Data Exchange)
veya TCP/IP protokoli kullanarak Net-CM programi ile haberlesmektedir.

Microsoft A§ ortami mevcut degilse ya da Microsoft Ag istemcisi yiikli degilse, Net-
Konsol Sunucu ve Net-CM programlari ayni bilgisayara yiiklenebilir. Bu durumda
iki program arasinda DDE (Dynamic Data Exchange] protokoli ile haberlesme
gerceklesecektir. Bu durum icin herhangi bir ag yapilandirmasina gerek yoktur.

Microsoft Ag ortami mevcutsa ve Microsoft Ag istemcisi yiikli ise, Net-Konsol
Sunucu ve Net-CM programlari (istenirse) ayri ayri bilgisayarlara yiklenebilir. Bu
durumda iki program arasinda NetDDE(Net Dynamic Data Exchange) veya TCP/IP
protokoli ile haberlesme gerceklesecektir. Bu durum icin yalnizca Microsoft Ag
ortaminin mevcut olmasi yeterlidir. iki program arasindaki iletisimi saglamak icin
tek yapilmasi gereken Net-CM programinin konfigiirasyon bilgileri girilirken eger
iletisim protokoli NetDDE secildiyse Net-Konsol Sunucu programinin calistigi
PC'nin Microsoft Ag'1 tUzerindeki adinin girilmesi, eger iletisim protokold olarak
TCP/IP secildiyse Net-Konsol Sunucu programinin ¢alistigi PC'nin adresinin (IP
adresi ya da PC'nin ag Gzerindeki adi) girilmesidir.

Bu mevcut ag yapisi icerisinde Net-CM programini birden fazla bilgisayardan (ayni
anda olmamak sartiyla) calistirmak da mimkindir. Bunun igin Net-CM programi
ag lUzerinde herhangi bir bilgisayara kurulup, (bu Net-Konsol Sunucu programinin
yiklendigi bilgisayar da olabilir) programin kuruldugu dizin programi kullanacak
diger kisilere tum yetkiler verilerek paylasima acilmalidir. Bu durumda programi
uzaktan kullanacak kisiler paylastirilan dizini bir ag sirtcusi olarak atamalidirlar.
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NET-KONSOL SUNUCU VE NET-KONSOL KURULUM
SECENEKLERI:

Net-Konsol programinin ¢alisabilmesi icin Net-Konsol Sunucu programinin, Karel
MS serisi bir santrala (MS38S, MS48, MS48 ISDN, MS128 veya MS224) seri portundan
bagli bir bilgisayara kurulmasi gerekmektedir. Net-Konsol Sunucu programi TCP/IP
protokolid kullanarak Net-Konsol programlariyla haberlesmektedir. Dolayisiyla
Net-Konsol programinin calisabilmesi igin kesinlikle TCP/IP protokolinin yikli
oldugu bir bilgisayara ihtiyac vardir.

Net-Konsol programi tek bir PC'ye kurulacaksa, oncelikle bu PC'de TCP/IP
protokolinin yikli olmasi gerekmektedir. Tek bir PC’ye kurulumlarda Net-Konsol
programina sunucu adresi olarak olarak 127.0.0.1 girilebilir.

Net-Konsol programi birden fazla PC'ye kurulacaksa, oncelikle bu PC’lerin
timiinde TCP/IP protokolinin yikli olmasi gerekmektedir. Sadece sistem yetkilisi
kurulumunda sunucu adresi kullaniciya sorulacaktir. Bu durumda sunucu adresi
(Net-Konsol Sunucu programinin galistigi PC'nin IP numarasi ya da adi) dogru
olarak girilmelidir. Sistem yetkilisi kurulumunun ardindan, sistem yetkilisi olarak
sisteme girilip, kullanici bilgilerinin girildigi Kullanici Yoneticisi penceresinde her
bir kullanicii¢in ayni sunucu adresi girilmelidir.

Ayrica Net-Konsol programlarinin ortak kullandiklari veri tabani dosyalari icin de
ag uzerinde, programi kullanacak kisilere tim yetkilerle paylasima acilmis ortak
bir dizine ihtiyac vardir.
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TCP/IP PROTOKOLUNUN KURULMASI:

TCP/IP protokoliiniin yiikli olup olmadiginin kontrolii:
* Windows 9.x / ME isletim sistemleri icin
- "Denetim Masasi"ndan “Ag” simgesine tiklayin. “Yapilandirma” sayfasinda
yukld ag bilesenlerini goreceksiniz.

- Ag bilesenleri arasinda TCP/IP varsa, TCP/IP protokoli yikli demektir.
Pencereyi kapatabilirsiniz.

- Ag bilesenleri arasinda TCP/IP yoksa, yiiklemeniz gerekecektir. Net-Konsol
programinin birden fazla lisansini satin aldiysaniz programi kullanacak
tim bilgisayarlar icin TCP/IP'nin yiklenmesi konusunda sistem yetkilisine
basvurunuz. Eger Net-Konsol programini tek kullanici lisansi ile satin
almissaniz ve ag ortami kurulu degilse, ayni zamanda programin yiiklenecegi
bilgisayarda Ethernet karti ya da modem bulunmuyorsa, standart bir modem
kurulumu gergeklestirilerek sanki sistemde bir modem varmis gibi TCP/IP
protokold kurulabilir.

* Windows NT icin
- "“Denetim Masasi"ndan “Ag” simgesine tiklayin.

- Protokol sayfasinda TCP/IP varsa bir sey yapilmasina gerek yoktur.
Pencereyi kapatabilirsiniz.

- Protokol sayfasinda TCP/IP yoksa ylklemeniz gerekecektir. Net-Konsol
programinin birden fazla lisansini satin aldiysaniz programi kullanacak tim
PC’ler icin TCP/IP'nin yiiklenmesi konusunda sistem yetkilisine basvurunuz.
Eger Net-Konsol programini tek kullanici lisansi ile satin almissaniz ve
TCP/IP protokoli kurulu degilse, tek basina TCP/IP protokoli kurulabilir.

* Windows 2000 icin
- Windows 2000'de TCP/IP yikli olarak gelmektedir.
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Tek Kullanici Net-Konsol Kullanimiicin Ag Ortaminin Bulunmadigi Bir Bilgisayara

TCP/IP Kurulumu: (Windows 9.x / ME])
- "Denetim Masasi"ndan “Modem"” simgesine tiklayin.

- Sisteminizde modem kurulu olmadigr icin Windows'un modemi tanimasi
mimkin olmadigindan modemi listeden se¢cmek istediginizi belirterek “lleri”
tusuna basin.

- Karsiniza gelen listeden Standart modemler arasindan herhangi birini secin
ve “lleri” tusuna basin.

- Sistem, Modem icin bir seri port secmenizi isteyecektir. Tek kullanicili
kurulum gerceklestireceginizden Net-Konsol Sunucu programini da ayni
bilgisayara yikleyeceksiniz. Net-Konsol Sunucu programi santral ile seri
port yoluyla haberlesecegi icin, Modem icin sectiginiz seri port, santralin
RS232 kablosunu baglayacaginiz seri porttan farkli olmalidir. Uygun portu
sectikten sonra tekrar “ileri” tusuna basarak Modem kurulumunu bitirin.

- Simdisisteminize Cevirmeli Ag Bagdastiricisive TCP/IP protokoliini kurmaniz
gerekmektedir. Bunun icin “Denetim Masasi"ndan “Ag” simgesine tiklayin.

- “Yapilandirma” sayfasindayken “Ekle” tusuna basin.

- Ag bileseni tiiriini secmeniz gereken pencerede bagdastirici’'yi secin ve Ekle
tusuna basin.

- Gelen pencerede soldaki listeden “Microsoft”, sagdaki listeden de “Cevirmeli
Ag Bagdastiricisi”"ni secin ve “Tamam” tusuna basin.

- Ag bileseni tiiriini secmeniz gereken pencerede bu kez “Protokol”u secin ve
“Ekle” tusuna basin.

- Gelen pencerede, soldaki listeden “Microsoft”, sagdaki listeden “TCP/IP"yi
secerek Tamam tusuna basin.




NET-KONSOL KURULUM KILAVUZU REVAAC

- Windows yeniden baslatilacaktir. Windows tekrar acildiginda artik Net-
Konsol programini tek kullanici calistirabilmek icin gerekli ag yapilandirmasi
sisteminizde hazir olacaktir. Net-Konsol programini kurarken Net-Konsol

Sunucu programinin calistigi bilgisayarin IP numarasi istendiginde (ayni bilgisayar
oldugu icin) 127.0.0.1 girmelisiniz.

Tek Kullanici Net-Konsol Kullanimiicin Ag Ortaminin Bulunmadigi Bir Bilgisayara
TCP/IP Kurulumu: (Windows NT)

- "Denetim Masasi”"ndan “Ag” simgesine tiklayin.

Protokol sayfasinda “Ekle” tusuna basin. Listeden TCP/IP protokoliini segin.

DHCP kullanmak isteyip istemediginiz sorulursa “Hayir” tusuna basin.

- Yukleme islemi bitince Ag penceresi altindaki “Kapat” tusuna basin.
Bilgisayariniz yeniden baslatilacaktir.

- Net-Konsol sunucu programi programinin calistigi PC'nin IP numarasi
istendiginde (ayni PC oldugu icin) 127.0.0.1 girmelisiniz.

Onemli Not:

Programlarin kurulacag! bilgisayarlarda, kurulum oncesi tim programlarin
kapatilmas! tavsiye edilir. Ozellikle Net-Konsol programinin BDE kurulumu
sirasinda “Norton Antivirus” programinin “Auto-Protect” &zelliginin deaktive
edilmesi gerekmektedir. Bunun gibi sisteminizde calisan diger programlarin da
sorun yaratabilecegi ihtimaline karsi kurulum oncesi Windows altinda ¢alisan tim
uygulamalari kapatin.
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KURULUM BASAMAKLARI

Bu bolimde Net-Konsol / Net-CM moduliini olusturan tiim programlarin sisteme
ylklenecegi varsayimi ile kurulum asamalari anlatilmistir. Net-Konsol Sunucu
programi diger programlarin c¢alisabilmesi icin kurulmak zorundadir. Diger
programlar yiklenmeyecekse ilgili asamalar atlanmalidir. NT tabanli windows
isletim sistemlerinin ylkli oldugu bilgisayarlara programlarin kurulmasi ya da
kaldirilmasi 6ncesi, sisteme “Administrator” yetkileri ile donatilmis bir kullanici
olarak girilmesi gerekmektedir.

NET-KONSOL SUNUCU, NET-KONSOL (SISTEM YETKILISI
ICIN) VE NET-CM KURULUM BASAMAKLARI:

o Oncelikle Net-Konsol Sunucu, Net-Konsol ve Net-CM programlarini kuracaginiz
bilgisayarlari belirleyin.

e Net-Konsol Sunucu programi Karel santraliniza seri portundan bagli, Net-
Konsol program(larhi kullanilacaksa sabit (degismeyen) bir IP numarasi
olan, Net-CM programi uzaktan calistirilacaksa Microsoft Ag Istemcisinin
yukld oldugu bir bilgisayar olmalidir. Hangi ag protokollerinin yikld oldugunu
Denetim Masasi'ndan Ag simgesi secilerek gorilebilir.

e Eger Net-CM ve Net-Konsol Sunucu programi ayni PC’'de calisacaklarsa
herhangi bir ag protokoliine ihtiya¢ yoktur, bu durumda iletisim protokoli
DDE (Dynamic Data Exchange)'dir. Net-CM programi ve Net-Konsol Sunucu
programi ayri PC’lerde calisacaklarsa, her iki PC'de de Microsoft Ag
istemcisi protokoliiniin ve/veya TCP/IP protokoliinin yiikli ve c¢alisiyor
olmasi gerekmektedir, bu durumdaysa iletisim protokolii NetDDE (Network
Dynamic Data Exchange) ya da TCP/IP olmalidir.

e Net-Konsol programlari kurulmadan once, eger Net-Konsol ve Net-Konsol
Sunucu programlari ayni PC'de calisacaklarsa o PC'de TCP/IP protokoliiniin
yuklid ve calisiyor oldugu kontrol edilir. Bu durumda sunucu adresi olarak
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127.0.0.1 kullanilarak iletisim saglanabilir. Net-Konsol ve Net-Konsol Sunucu
programlari ayri PC’lerde calisacaklarsa [birden fazla kullanicinin Net-Konsol
programini kuracagl durumda da bu durum gecerlidir) bu durumda Net-
Konsol Sunucu programinin yiklenecegi PC'de ve Net-Konsol programlarinin
yiiklenecegi PC’lerde TCP/IP protokoliinin yiklenmis ve calisiyor olmasi
gerekmektedir. Bu durumda sunucu adresi olarak Net-Konsol Sunucu
programinin calistigi PC'nin adresi (IP numarasi ya da adi) girilmelidir.

Net-Konsol Sunucu programinin calisacagl bilgisayari sectikten sonra o
bilgisayar Gizerinden kurulum programini calistirin. Sisteminizin otomatik data
CD’lerini calistirma opsiyonu kaldirilmadiysa CD'yi takar takmaz kurulum
programi calismalidir.

Kurulum Secenekleri 3 x|

LitFen program dilini seginiz [ Please seleck program language

English

Kullanmakka oldufunuz santral tipi nedir 7

IM5224 'I

Kurulumun ilk adimi olarak kurulacak programlarin dilini ve kurulacak
programlarin haberlesecedi santral tipini listeden se¢in ve “Tamam” tusuna
basin. CD'nin tzerinde gelen kullanici anahtarlari Griine 6zgi anahtarlar oldugu
icin, bu bilgileri lisansini satin aldiginiz Uriine uygun olarak secmelisiniz, aksi
halde programlari calistiramazsiniz.

Net-Konsol Sunucu programini kurmak igin fare ile “Net-Konsol Sunucusu”
yazisinin ya da yanindaki simgenin tzerine gelerek secin.

Kurulum programi sectiginiz santral tipi icin sunucu programini kurmak
isteyip istemediginizi soracaktir. “Evet” tusuna basin.

HAREUEKONSOL [KARELZC M|
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\ll) 15224 icin Met-Konsol Sunucu'yu yiklemek istivor musunuz ¥

Kurulum programi daha sonra sunucu programini yiiklemek istediginiz dizini
size soracaktir. Yeni bir dizin se¢cmez iseniz kurulum programi sunucuyu
otomatik olarak program dosyalarinin bulundugu dizin altinda KAREL dizini
altina yukleyecektir (C:\Program Files\KAREL\NKSunucu48 gibi). Eger baska
bir dizine ya da sulrucuye yliklemek isterseniz dizin agacindan istediginiz dizini
secebilirsiniz ya da sectiginiz bir dizin altinda yeni bir dizin yaratmak isterseniz
“Yeni Dizin” tusuna basarak bunu gerceklestirebilirsiniz. Kurulum dizinini
sectikten sonra “Tamam” tusuna basarak ilerleyebilirsiniz.

ﬂ
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NET-KONSOL KURULUM KILAVUZU REVAAC

Bu asamada kurulum programi Net-Konsol Sunucu programinin ¢alismasi
icin gerekli dosyalari sectiginiz dizinin altina kopyalayacaktir. Kopyalama
isleminin tamamlanmasini bekleyin.

Kopyalama islemi tamamlandiginda bu kez Net-Konsol Sunucu programinin
dogru calismasi icin gerekli parametreleri girmeniz istenecektir. Santralinizin
bagli oldugu seri portu “COM Port No:" yazisinin karsisindaki listeden
secin. Eger Net-Konsol lisansini satin aldiysaniz kurulum CD’'niz ile gelen
Net- Konsol kullanici anahtarini, eger Net-CM lisansini satin aldiysaniz CD
tzerindeki Net-CM kullanici anahtarini uygun alanlara girin. Eger iki trdnin
lisansinida satin aldiysaniz bu iki anahtar numara CD’nizin tzerinde birlikte
bulunacaktir.Her ikisini de girin. Son olarak Net-Konsol Sunucu programinin
oncelik seviyesini secin. Seviye olarak “Yiksek” segilirse sisteminiz Net-
Konsol Sunucu programina sisteminizde calisan diger programlara gore
oncelik taniyacagindan diger programlariniz daha yavas ¢alisacaktir, “Normal”
secilirse sisteminiz Net-Konsol Sunucu programina sisteminizde calisan
diger programlarla ayni onceligi verecektir, “Disik” segilirse sistemininz
Net- Konsol Sunucu programina sisteminizde calisan diger programlara
gore daha az oncelik taniyacaktir. Net-Konsol Sunucu programinin calistigi
bilgisayarda calisan diger programlarin durumuna gore en uygun secimi
yapmalisiniz. Seviye seciminin ardindan “Tamam” tusuna basarak Net-Konsol
Sunucu programinin kurulumunu tamamlayin.

i
eri Port Na ; Im 'I

Net-Konsol Kullaric Anahtar | I
Met-CM Kullamicr Anahtar I

nicelik
’—i Diigiik = Mormal * vitksek ‘
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Son olarak kurulum programi Net-Konsol Sunucu programina ait simgeleri
baslangic mendisiine ekleyecek ve kurulumun tamamlandigr yoninde sizi
uyaracaktir. Kurulum programi bu uyari mesaji ile birlikte size Net-Konsol
Sunucu programinin yiklendigi bilgisayarin adini soyleyecektir. Bu bilgiyi
diger programlarin kurulumu sirasinda sunucu adresiistendiginde girebilirsiniz.
“Tamam” tusuna basarak bu uyari penceresini kapatabilirsiniz. Boylece Net-
Konsol Sunucu programinin kurulumunu tamamlamis oldunuz.

Eger Net-CM programinin lisansini satin almissaniz, Net-CM programini
yikleyeceginiz bilgisayari onceden anlatildigi gibi belirlemis olmalisiniz.
Eger Net-Konsol Sunucu programi ile ayni bilgisayara yikleyecekseniz,
kurulum programindan ¢ikmadan Net-CM kurulumunu da baslatabilirsiniz.
Eger Net-CM programini baska bir bilgisayara yiklemeye karar verdiyseniz
kurulum programindan ¢ikip, kurulum CD’sini ¢ikartin ve Net-CM programini
yukleyeceginiz bilgisayara yerlestirin ve kurulum programini calistirin.
Sisteminizin otomatik data CD’lerini calistirma opsiyonu kaldirilmadiysa CD'yi
takar takmaz kurulum programi ¢alismalidir.

Kurulumu yeniden baslatmissaniz, yine kurulumun itk adimi olarak kurulacak
programlarin dilini ve kurulacak programlarin haberlesecegi santral tipini
listeden secin ve “Tamam” tusuna basin.

Net-CM programini kurmak icin fare ile “Net-CM” yazisinin ya da yanindaki
simgenin Uzerine gelerek secin.

Kurulum programi Net-CM programini kurmak isteyip istemediginizi soracaktir.
“Evet” tusuna basin.
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NET-KONSOL KURULUM KILAVUZU REVAAC

Kurulum programi daha sonra Net-CM programini yiklemek istediginiz
dizini size soracaktir. Yeni bir dizin se¢mez iseniz kurulum programi Net-
CM'’yi otomatik olarak program dosyalarinin bulundugu dizin altinda KAREL
dizini altina ylikleyecektir (C:\Program Files\KAREL\Net-CM gibi). Eger baska
bir dizine ya da siricuye yuklemek isterseniz dizin agacindan istediginiz dizini
secebilirsiniz ya da sectiginiz bir dizin altinda yeni bir dizin yaratmak isterseniz
“Yeni Dizin” tusuna basarak bunu gergeklestirebilirsiniz. Kurulum dizinini
sectikten sonra “Tamam” tusuna basarak ilerleyebilirsiniz.

Bu asamada kurulum programi Net-CM programinin calismasi icin gerekli
dosyalari sectiginiz dizinin altina kopyalayacaktir. Kopyalama isleminin
tamamlanmasini bekleyin.

Kopyalama islemi tamamlandiginda bu kez Net-CM programinin dogru
calismasiicin gerekli parametrelerigirmenizistenecektir. Cagri kayit bilgilerini
yetkisiz kimselerin gormesini ve degistirmesini engellemek icin programa
sifre verebilirsiniz. Bu sifre Net-CM programina girerken sorulacak sifredir.
Ayrica Cagri kayit bilgilerinin arsivi sirasinda ana dosyadan kayitlari silme
islemi icin de bu sifre kullanilacaktir. Bu nedenle bu sifrenin unutulmamasi
gereklidir. Sifre girisini yaptiktan sonra programin her calistirildiginda sifre
sormasini istiyorsaniz “Program acilisinda sifre sorulsun mu ?” sorusunun
altinda “Evet” secenegini isaretleyin, istemiyorsaniz “"Hayir”i isaretleyin. Ancak
“Hayiri isaretlemis olsaniz da arsivleme islemi sirasinda kayitlarin ana
dosyadan silinmesini istediginizde program bu sifreyi girmenizi isteyecektir.
“Ucret” kismina 1 kontiir'in para degerini girin. Bu deder tamsayi ya da
ondalikli bir say olabilir (10000 gibi ya da 1.25 gibi, ondalikli degerlerde nokta
“." kullanin). Kontir tcreti santraliniza PTT'den kontir sinyali geliyorsa ve dis
hat icin kontir ile lcretlenme yapmasini isterseniz kullanilacaktir. “Sirket
Adi” boluimine sirketinizin adini girerseniz bazi raporlarin basinda bu isim
yeralacaktir. “Sunucu Adi” bolimiinde girilmesi istenen, Net-Konsol Sunucu
programinin yikld oldugu PC'nin Microsoft Ag't Uzerindeki adi ya da IP
adresidir.
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Eger Net-CM’yi Net-Konsol Sunucusu ile ayni PC'ye yiklediyseniz ve
Net-CM’yi ag uzerinden baska bir PC'den calistirmayacaksaniz bu alani
bosbirakarak iletisim protokoli olarak DDE secebilirsiniz. Ancak Net-CM'yi
Net-Konsol Sunucusu’'nun yikli oldugu PC’'den baska bir PC'ye yiklemek
istiyorsaniz veya Net-CM’yi Net-Konsol Sunucusu’'nun yikli oldugu PC'ye
yukleyip ag uzerinde baska PC’lerden de calistirmak istiyorsaniz bu alana
Net- Konsol Sunucusu'nun yikld oldugu PC'nin Microsoft Ag'i lzerindeki
adini ya da IP adresini girerek iletisim protokoli olarak NetDDE ya
da TCP/IP se¢melisiniz. Aksi halde Net-CM programi Net-Konsol Sunucu
programiile iletisimisaglayamayacakve cagrikayit bilgilerinin santralinizdan
alamayacaktir. Son olarak “Tamam” tusuna basarak Net-CM programinin
kurulumunu tamamlayin.

Met-CM Konfigiirasyonu N x|

Sifre: I

rogram aglizinda sifre sorulsun mu #
" Ewet & Hayir

cret: ID Para Birimi: ITL

Sirket Adi: JkaREL

Sunucy &di I

Tamam I iptal
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NET-KONSOL KURULUM KILAVUZU REVAAC

Son olarak kurulum programi Net-CM programina ait simgeleri baslangi¢
menusiine ekleyecek ve kurulumun tamamlandigi yoniinde sizi uyaracaktir.
“Tamam” tusuna basarak bu uyari penceresini kapatabilirsiniz. Boylece
Net-CM programinin kurulumunu da tamamlamis oldunuz.

Net-CM programi baska kullanicilar tarafindan da zaman zamankullanilacaksa
(ayni anda olmamak sartiyla, ¢linkii Net-CM c¢ok kullanicili bir program
degildir) Net-CM programinin kuruldugu dizin ag Uzerinden bu programi
kullanacak kisilere tim yetkiler verilerek paylasima acilmalidir.Bu durumda
bu kisilerin PC’lerinde paylastirilan dizin bir ag suriclsi olarak atandiktan
sonra Net-CM programina birer kisayol yaratilmasi gerekir.

Eger Net-Konsol programinin lisansini satin almissaniz, Net-Konsol programini
yukleyeceginiz bilgisayarlari dnceden anlatildigr gibi belirlemis olmalisiniz.
Net-Konsol programiicerisinde yer alan ortak rehber veritabani (tim aboneleri
ilgilendiren telefon kayitlarinin bulundugu veritabani) ve kullanicilara ait
bilgilerin bulundugu veritabani dosyalarinin ortak bir dizin altinda bulunmasi
gerekmektedir. Net-Konsol kurulumunu c¢alistirmadan once tim abonelerin
erisebilecegi ortak bir dizin, ag Uzerinde herhangi bir makinada olusturulmali
ve programi kullanacak kisilere tiim yetkilerin verilmesi gerekmektedir. Boyle
bir dizin hazirlandiktan sonra Net-Konsol kurulumuna gecilebilir.

Net-Konsol programini sistem yetkilisi olarak kurmadan dnce, bu programi
kullanan baska kullanicilar varsa sistemden cikartitmalidirlar. Clinki sistem
yetkilisi olarak kurulum sirasinda ortak veritabanlarinin hi¢ bir kullanici
tarafindan kullanilmamasi gerekmektedir.

Eger Net-Konsol programini Net-Konsol Sunucu programi ile ayni bilgisayara
yukleyecekseniz, kurulum programindan cikmadan Net-Konsol kurulumunu
da baslatabilirsiniz. Eger Net-Konsol programini baska bir bilgisayara
yuklemeye karar verdiyseniz kurulum programindan c¢ikip, kurulum CD’sini
cikartin ve Net-Konsol programini yiikleyeceginiz bilgisayara yerlestirin ve
kurulum programini ¢calistirin. Sisteminizin otomatik data CD’lerini calistirma
opsiyonu kaldiritmadiysa CD’yi takar takmaz kurulum programi calismalidir.
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Net-Konsol programi iki farkli modda c¢alismaktadir: Sistem Yetkilisi ve
Normal Kullanici. Sistem yetkilisi Net-Konsol programini kullanarak normal
bir kullanicinin yaptigi tim isleri yapabilmekte, bunun yani sira diger
kullanicilara ait bilgilere erisip bunlari degistirebilmekte, ortak rehberi
olusturabilmekte, santralin tim parametrelerini diizenleyebilmektedir. Net-
Konsol programi sistem yetkilisi olarak kuruldugunda diger kurulumlardan
farkli olarak ortak veritabanlarinin kopyalanmasi gereken dizinin sec¢imi
vardir ve bu se¢im dogrultusunda tiim kullanicilar icin 6nceden olusturulmus
ortak dizine bu dosyalar kopyalanacaktir. Bu kopyalama islem bir kez yapilir,
diger kullanicilar kurulum sirasinda sadece bu dizinin yerini sececeklerdir.
Ayrica kullanicr hesaplarini sistem yetkilisi dizenleyecegiicin ilk olarak sistem
yetkilisi olarak Net-Konsol programinin kurulmasi, ortak veritabanlarinin
yerinin ve kullanici hesaplarinin belirlenmesi gerekmektedir. Net-Konsol
programiayni bilgisayardan farkli kullanici hesaplari kullanilarak ¢alistirilabilir.
Ornegin, sistem vyetkilisi herhangi bir kullanicinin Net-Konsol programini
kullanarak kendi kullanici adi ve sifresiyle sisteme girebilir ve sistem yetkilisi
olarak kendi bilgisayarindan gerceklestirdigi tim islemleri o bilgisayardan de
gerceklestirebilir (Gériisme kontroll disinda, ¢linki diger bilgisayara yliklenen
Net-Konsol programi o kisinin telefon hattini ancak yine o kisinin kullanmasina
izin verecektir. Bu calisma modu, Net-Konsol programi icerisinde misafir
kullanicimodu olarak ge¢cmektedir). Bu nedenle 6zellikle sistem yetkilisi sifresi
santralinizin givenligi acisindan yalnizca sistem yetkilisi tarafindan bilinmelidir.

Net-Konsol programini sistem yetkilisi olarak kurmak icin “Net-Konsol (Sistem
Yetkilisi)” yazisinin ya da yanindaki simgenin tzerine gelerek secin.

Kurulum programi Net-Konsol programini “Sistem Yoneticisi” olarak kurmak
isteyip istemediginizi soracaktir. “Evet” tusuna basin.
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Net-Konsol programinin, veritabanlarinin erisimi ve yonetimi icin gerekli
olan “Borland Database Engine” programinin kurulmasina ihtiyaci vardir.
Kurulum programi, bu programin daha once sisteminizde yukli olup
olmadigina, yiukli ise CD’nizdeki sirimden daha eski bir sirim olup
olmadigina bakarak CD’'nizdeki “Borland Database Engine” programinin
yuklenip yiklenmemesi gerektigine karar verir. Eger yiiklenmesi gerektigine
karar verdiyse, ylikleme otomatik olarak baslayacaktir. Yapmaniz gereken bu
programin yiklenmesini sonuna kadar beklemektir. “Borland Database
Engine” programi yiklendikten sonra, kurulum programi sizi yiklendigine
dair uyaracaktir. Bu islem bittikten sonra kurulum programi sizden kullanici
bilgileri ve ortak kayitlarin tutulacagl dizini secmenizi isteyecektir. Bu
dizini daha once olusturmus ve ilgili kullanicilara tim vyetkileri vermis
olmalisiniz.  Dizin agacindan ilgili dizini secin ve “Tamam” tusuna basin.
Eger kurulumu ilk kez yapmiyorsaniz ve bu dizinde daha énceki kurulumlardan
kalan kullanici bilgileri ve ortak rehber kayitlari mevcut ise kurulum
programi bu dosyalari giincellemek isteyip istemediginizi soracaktir. Onceki
kayitlari kullanmak istiyorsaniz bu sorulara “Hayir” cevabi vermelisiniz.
Eger bu dizinde bu bilgiler yoksa program bos veritabanlari olusturarak
bu sorulari  sormayacaktir. Ardindan kurulum programi Net-Konsol Sunucu
programinin ¢alistigi PC'nin adresini soracaktir. Sunucu IP adresini ya da adini
girip “Tamam”i secerek kuruluma devam edin.
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Litfen kullara bilgilerinin ve ortak kawitlann kopyalanacadi
dizini belirleyiniz,
I Local Disk (1)

m Deskbop -~

@ My Documents
E@ My Computer
- B4 3% Floppy (A1)

== Local Disk (D)

=) Local Disk {E:} Sunucu Program Bilgisi x|
l‘@ Compack Disc {F:)
g Tools on 'Ejder’ (K:) Liitfen Met-Konsal Sunucu'nun calistids bilgisayann IP

E Horne an 'Samuray' (L:) RUMarasing giriniz

: 52 HomeZ on 'Samuray’ (M:) LI l_—

Kurulum programi daha sonra Net-Konsol programini yiiklemek istediginiz
dizini size soracaktir. Yeni bir dizin secmez iseniz kurulum programi Net-
Konsol programini otomatik olarak program dosyalarinin bulundugu dizin
altinda KAREL dizini altina yiikleyecektir (C:\Program Files\KAREL\Net-Konsol
gibi). EGer baska bir dizine ya da siirliciiye yiiklemek isterseniz Dizin agacindan
istediginiz dizini secebilirsiniz ya da sectiginiz bir dizin altinda yeni bir dizin
yaratmak isterseniz “Yeni Dizin” tusuna basarak bunu gerceklestirebilirsiniz.
Kurulum dizinini sectikten sonra “Tamam” tusuna basarak ilerleyebilirsiniz.

Bu asamada kurulum programi Net-Konsol programinin c¢alismasi icin
gerekli dosyalari sectiginiz dizinin altina kopyalayacaktir. Bu sirada ayni
bilgisayara daha once Net-Konsol programi kurulmussa ve kisisel bilgilerin,
kurulumun kaldirilmasi sirasinda silinmemesi istendiyse, ya da onceki
kurulum kaldirilmadiysa daha dnceki kurulum bilgilerinin saklanmakistenip
istenmedigi sorulacaktir. Onceki bilgileri kullanmak istiyorsaniz “Evet”i
secerek kuruluma devam edin ve diger dosyalarin kopyalama isleminin
tamamlanmasini bekleyin.
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Son olarak kurulum programi Net-Konsol programina ait simgeleri baslangi¢
menusiine ekleyecek ve kurulumun tamamlandigi yoniinde sizi uyaracaktir.
“Tamam” tusuna basarak bu uyari penceresini kapatabilirsiniz. Bdylece
Net-Konsol programinin (Sistem Yetkilisi olarak) kurulumunu da tamamlamis
oldunuz.

Sistem yetkilisi olarak Net-Konsol kurulumunu gerceklestirdiniz. Bundan
sonra diger kullanicilar icin hesaplarin acilmasi gerekmektedir. Bunun icin
Net-Konsol programini calistirin. Sisteme kullanici adi olarak “admin” ve
sifre olarak da sistem yetkilisi sifresini girin (ilk defa sisteme giriliyorsa admin
hesabinin sifresi karel'dir. Bu sifre ilk defa sisteme admin olarak girildikten
sonra kullanici yoneticisinden derhal baska bir sifre ile degistirilmelidir).
Sisteme girdikten sonra meniden Yonetici Gerecleri'nden Kullanici Yoneticisi'ni
secin ve kullanici yoneticisini kullanarak kullanici hesaplarini agin (bu konuda
daha ayrintili bilgi igin programin yardim sayfalarina basvurabilirsiniz). Boylece
sistemi artik normal kullanicilarin Net-Konsol programlarini yiklemeye hazir
hale getirmis oldunuz.
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NET-KONSOL (NORMAL KULLANICI) KURULUMU:

Normal kullanici olarak Net-Konsol programini ilk kez kurmadan 6nce sistem

yetkilinizden 6grenmeniz gereken bilgiler sunlardir:

*Net-Konsol programini kurmaya ve kullanmaya yetkili iseniz, kullanici adi ve
sifreniz (Hesabiniz yoksa sistem yetkilinize basvurun).

*Net-Konsol programinin kullandigi veritabanlarinin bulundugu dizinin adi ve
tam olarak yeri.

*Kullandiginiz bilgisayarin Net-Konsol programinin calismasi icin yeterli kon
figlirasyona sahip olup olmadigini 6grenin (Ornegin, aga bagli olup olmadiginiz
ve bilgisayarinizda TCP/IP protokolinin yiikli olup olmadigi vb.)

Bu bilgileri bir yere not alin, kurulum programi bu bilgileri gerekli yerlerde
size soracak ve girmenizi isteyecektir.

Kurulum CD’sini CD-ROM siiricisine takin ve kurulum programini calistirin.
Sisteminizin otomatik data CD’lerini ¢alistirma opsiyonu kaldirilmadiysa CD'yi
takar takmaz kurulum programi calismalidir.

Kurulumun itk adimi olarak kurulacak programin dilini ve santral tipini listeden
secin ve “Tamam” tusuna basin.

Net-Konsol programini kurmak icin fare ile “Net-Konsol (Normal Kullanici)”
yazisinin ya da yanindaki simgenin Uzerine gelerek secin. Gercekten sistem
yetkilisi degilseniz, sistem yetkilisi olarak programi kurdugunuzda programiniz
dogru calismaz, bu nedenle mutlaka “Normal Kullanici” olarak kurulumu ger
ceklestirmelisiniz.

Kurulum programi Net-Konsol programini “Normal Kullanici” olarak kurmak
isteyip istemediginizi soracaktir. “Evet” tusuna basin.
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Net-Konsol programinin, veritabanlarinin erisimi icin gerekli olan “Borland
Database Engine” programinin kurulmasina ihtiyact vardir. Kurulum pro
grami, bu programin daha once sisteminizde yiiklid olup olmadigina, yiklu ise
CD’nizdeki stirimden daha eski bir stirim olup olmadigina bakarak CD'nizdeki
“Borland Database Engine” programinin yiiklenip yiiklenmemesi gerektigine
karar verir. Eger ylklenmesi gerektigine karar verdiyse, yikleme otomatik
olarak baslayacaktir. Yapmaniz gereken bu programin yiiklenmesini sonuna
kadar beklemektir. “Borland Database Engine” programi yliklendikten sonra,
kurulum programi sizi yiiklendigine dair uyaracaktir.

Kurulum programi daha sonra Net-Konsol programini yiiklemek istediginiz
dizini size soracaktir. Yeni bir dizin secmez iseniz kurulum programi Net-
Konsol programini otomatik olarak program dosyalarinin bulundugu dizin
altinda KAREL dizini altina yiikleyecektir (C:\Program Files\KAREL\Net-Konsol
gibi). EGer baska bir dizine ya da siirliciiye yiiklemek isterseniz Dizin agacindan
istediginiz dizini secebilirsiniz ya da sectiginiz bir dizin altinda yeni bir dizin
yaratmak isterseniz “Yeni Dizin” tusuna basarak bunu gerceklestirebilirsiniz.
Kurulum dizinini sectikten sonra “Tamam” tusuna basarak ilerleyebilirsiniz.

Eger ayni bilgisayara daha dnce Net-Konsol programi kurulmussa ve kisisel
bilgilerin, kurulumun kaldirilmasi sirasinda silinmemesi istendiyse, ya da
onceki kurulum kaldirilmadiysa daha onceki kurulum bilgilerinin saklanmak
istenip istenmedigi sorulacaktir. Onceki bilgileri kullanmak istiyorsaniz “Evet”i
secerek kuruluma devam edin.

Kurulum programi daha sonra sizden kullanici bilgilerinin bulundugu dizini
secmenizi isteyecektir. Bu bilgiyi daha dnce sistem yetkilinizden temin etmis
olmalisiniz. Dizin agacindan sistem yetkilinizden aldiginiz bilgiler dogrultusunda
dizini secin ve “Tamam” tusuna basin.

Bu asamada kurulum programi Net-Konsol programinin ¢alismasi icin gerekli
dosyalari daha 6nceden sectiginiz program dizinin altina kopyalayacaktir.

Son olarak kurulum programi Net-Konsol programina ait simgeleri baslangi¢
menustine ekleyecek ve kurulumun tamamlandigi yoniinde sizi uyaracaktir.
“Tamam” tusuna basarak bu uyari penceresini kapatabilirsiniz. Boylece Net-
Konsol programinin kurulumunu tamamlamis oldunuz.

Simdi programi baslangi¢ meniisiinden calistirin (Or: Baslat = Programlar =
Karel = Net-Konsol = Net-Konsol gibi]. Program “Bu istemci i¢in kullanici
tanimi yapilmamis. Simdi yapilsin mi ?” seklinde bir uyarida bulunacaktir.
“Evet” tusunu secin, daha sonra sistem yetkilisinden 6grendiginiz kullanici
adini ve sifrenizi girin, emin degilseniz telefonunuzun tirind de sistem
yetkilisinden 6grenin ve “Baglan” tusuna basin. Sistem yetkilisinden aldiginiz
bilgiler dogruysa, kurulumu basariyla gerceklestirdiyseniz ve Net-Konsol
Sunucu programi calisiyorsa sisteme girebiliyor olmalisiniz. Net-Konsol
Sunucu programi calismadigi durumlarda giris penceresindeki “Offline”
tusuna basarak offline olarak baglanip kisisel bilgilerinizi diizenleyebilirsiniz.
Ancak ilk giriste offline baglanti mimkdin degildir.
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SISTEM YONETICIiSI KURULUMU:

MS38, MS48, MS128 ve MS224 santrallari icin Sistem Yoneticisi programi herhangi
bir lisans gerekmeksizin kurulup calistirilabilir. Eger Net-Konsol lisansi satin
almissaniz, Sistem Yoneticisi Net-Konsol ile birlikte bir modil olarak kurulacagi
icin ayrica Sistem Yoneticisi programini kurmaniza gerek yoktur.

Sistem Yoneticisi programi da Net-Konsol programi gibi Net-Konsol Sunucu
programiile TCP/IP yoluyla iletisime gecerek santrala baglanmaktadir. Dolayisiyla
Sistem Yoneticisi programinin kurulumundan énce Net-Konsol Sunucu programinin
kurulmus ve calisiyor olmasi gerekmektedir. Sistem Ydneticisi programinin
kurulum asamalari asagidaki gibidir:

e Kurulum CD’sini CD-ROM siricustine takin ve kurulum programini ¢alistirin.
Sisteminizin otomatik data CD’lerini calistirma opsiyonu kaldirilmadiysa CD’yi
takar takmaz kurulum programi ¢alismalidir.

e Kurulumun ilk adimi olarak kurulacak programin dilini ve kullanmakta
oldugunuz santral tipini listelerden se¢in ve “Tamam” tusuna basin.

e Sistem Yoneticisi programini kurmak icin fare ile “Sistem Yoneticisi” yazisinin
ya da yanindaki simgenin Uzerine gelerek segin.

e Kurulum programi Sistem Yoneticisi programini kurmak isteyip istemediginizi
soracaktir. “Evet” tusuna basin.

e Sistem Yoneticisi programinin, veritabanlarinin erisimi icin gerekli olan
“Borland Database Engine” programinin kurulmasina ihtiyaci vardir. Kurulum
programi, bu programin daha dnce sisteminizde yiikld olup olmadigina, yukli
ise CD'nizdeki sirimden daha eski bir sirim olup olmadigina bakarak
CD’nizdeki “Borland Database Engine” programinin ylklenip yiklenmemesi
gerektigine karar verir. Eger yiklenmesi gerektigine karar verdiyse, ylikleme
otomatik olarak baslayacaktir. Yapmaniz gereken bu programin yiiklenmesini
sonuna kadar beklemektir. “Borland Database Engine” programi yiiklendikten
sonra, kurulum programi sizi yiiklendigine dair uyaracaktir.
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e Kurulum programi daha sonra size Sistem Yoneticisi programini yiklemek
istediginiz dizini soracaktir. Yeni bir dizin secmezseniz kurulum programi
Sistem Yoneticisi programini otomatik olarak program dosyalarinin bulundugu
dizin altinda KAREL dizini altina yiikleyecektir (C:\Program Files\KAREL\
SysMgr gibi]. Eger baska bir dizine ya da sirlciye yiiklemek isterseniz
Dizin agacindan istediginiz dizini secebilirsiniz ya da sectiginiz bir dizin
altinda yeni bir dizin yaratmak isterseniz “Yeni Dizin” tusuna basarak bunu
gerceklestirebilirsiniz. Kurulum dizinini sectikten sonra “Tamam” tusuna
basarak ilerleyebilirsiniz.

e Buasamada kurulum programi Sistem Ydneticisi programinin calismasi i¢in
gerekli dosyalaridaha dnceden sectiginiz program dizinin altina kopyalayacaktir.

e Son olarak kurulum programi Sistem Yoneticisi programina ait simgeleri
baslangic menisine ekleyecek ve kurulumun tamamlandigi yoninde sizi
uyaracaktir. “Tamam” tusuna basarak bu uyari penceresini kapatabilirsiniz.
Bdylece Sistem Yoneticisi programinin kurulumunu tamamlamis oldunuz.

Sistem Yoneticisi programinin iki ayri calisma konumu vardir. Bunlardan ilki
Net-Konsol programinin giris penceresine benzeyen bir giris penceresi ile acilan
konumdur. Bu konumda giris penceresinden erisilebilen secenekler boliminde
birden fazla sunucu adresi girilerek merkezden pek cok santral icin programlama
yapilabilir. Bu konum icin Sistem Yoneticisi programi herhangi bir parametre
ile calistirilmaz. Bu konum daha c¢ok bir merkezden birden fazla santralin
programlanmasi icin kullanim kolayligi getirmektedir. ikinci konum ise, yerel
baglanti konumu olup, /L parametresi ile ¢alismaktadir. Bu konumda Sistem
Yoneticisi programi Net-Konsol Sunucu programi ile lokal bir TCP/IP baglantisi
kurar (Sunucu adresi 127.0.0.1 olarak kabul edilir.] Bu konum, santralin bagli
oldugu PC’den programlama yapmak i¢in uygun bir konumdur. Bu konumda ayni
PC'de hem Net-Konsol Sunucu programi hem de Sistem Yoneticisi programi
(/L parametresi] calistirilmalidir. Bu konumda, Sistem Y&neticisi programi (eger
herhangi bir koruma sifresi girilmemisse) direkt acilir, giris penceresini ekrana
getirmez ve Net-Konsol Sunucu programi ile lokal baglanti kurmaya calisir.
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Eger Sistem Yoneticisi program seceneklerinde bir koruma sifresi girilmisse,
acilista sadece sifre onay penceresi agilacaktir. Kisaca /L konumunda herhangi
bir sunucu adresi vermenize gerek yoktur. Kurulum programi her iki konum icin
de baslangic menisiine gerekli kisayollari yaratacaktir. Hangi kullanim ihtiyaci
karsiliyorsa ilgili kisayol secilerek Sistem Ydneticisi calistirilabilir.
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TAPI SERVIS SAGLAYICI (TSP) KURULUMU:

28

MS38, MS48, MS128 ve MS224 santrallart icin kurulum CD’sinde lisans
gerektirmeyen TAPI (Telephony Application Programming Interface) Service
Saglayicidosyasi bulunmaktadir. Bu siirliclyi sisteminize kurarak, TAPI standartini
destekleyen programlardan [Orne@in; Outlook, Outlook Express, Phone dialer vs.)
arama gerceklestirebilirsiniz.

TSP de Net-Konsol programi gibi Net-Konsol Sunucu programi ile TCP/IP yoluyla
iletisime gecerek santral ile baglanti kurmaktadir. Dolayisiyla TSP'nin calismasi
icin oncelikle Net-Konsol Sunucu programinin yiiklenmis ve calisiyor olmasi
gerekmektedir.

TSP kurulum asamalari asagidaki gibidir.

e Kurulum CD’sini CD-ROM siiriiciisiine takin ve kurulum programini calistirin.
Sisteminizin otomatik data CD’lerini calistirma opsiyonu kaldirilmadiysa CD'yi
takar takmaz kurulum programi calismalidir.

e Kurulumun ilk adimi olarak kurulacak programin dilini ve kullanmakta
oldugunuz santral tipini listelerden secin ve “Tamam” tusuna basin.

e TSP'yi kurmak icin fare ile “TAPI Servis Saglayici” yazisinin ya da yanindaki
simgenin Uzerine gelerek secin.

e Kurulum programi kurulum icin sizden onay isteyecektir. “Evet” tusuna basin.

e Kurulum programi sectiginiz dile 6zel TSP'yi sisteminize kopyalayacak ve
daha sonra ayarlarin yapilabilmesi icin TSP konfiglirasyon penceresini ekrana
getirecektir. Eger daha onceden sisteminize TSP ylklemisseniz ve kurulum
asamasinda herhangi bir TAPI uyumlu program TSP’yi kullaniyorsa bu programin
kapatilmasi gerekmektedir. Aksi halde kopyalama gerceklesemeyecektir.
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Eger TSP ilk kez kuruluyorsa TSP konfiglirasyon penceresi bos gelecektir.
Oncelikle  bir hat eklenmesi gerekmektedir. Bunun icin konfigiirasyon
penceresinden “Ekle” tusunu secin. Boylece yeni bir hat eklemis oldunuz.
TAPI uyumlu programlardan arama gerceklestirirken (eger sisteminizde
birden fazla TSP yiikli ise) aramayi hangi hat Gzerinden gergeklestireceginizi
sececeginiz listede “Hat adi” bolimine gireceginiz ifade goriintiilenecektir.
“Sunucu adresi” bolimiine Net-Konsol sunucu programinin ¢alistigi bilgisayarin
adresini (adi ya da IP numarasi) girin. “Sunucu Port Numarasi”, Sunucu PC'de
25000 no.lu TCP portunun kullanimda oldugu durumlarda baska bir port
numarasli secilmek icin sunulmustur. Baska bir port degeri girildiginde Net-
Konsol Sunucu programinda da gerekli ayarin yapilmasi gerekecektir. Bir
sorun ¢ikmadikca bu deger 25000 olarak kalmalidir. “Abone Telefon Numarasi”
bolimine telefon numaranizi girmelisiniz. Son olarak “Abone Telefon Tipi”
béliminden telefon tipini secerek “Tamam” tusuna basin. Boylece TSP
kurulumunu tamamlamis oldunuz.

Eger sisteminizde onceden TSP kurulmussa, kurulum CD’sinde yer alan
yeni TSP sisteminize kopyalandiktan sonra, sisteminizdeki mevcut TSP
konfiglrasyonu ekrana gelecektir. Bu durumda size sadece konfiglirasyon
degerlerini onaylamak igin “Tamam” tusuna basmak kalacaktir.
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TSP kurulduktan sonra, sisteminizde Net-Konsol da kurulu ise, ayni anda érnegin
hem Net-Konsol hem de Outlook programindan arama gerceklestirebilir, Outlook
programindan baslattiginiz gorismelerin kontrollerini dilerseniz Net-Konsol'dan
sirdirebilirsiniz.

Karel MS Santrallari icin TAPI Servis Saglayici Konfigiirasy x|

Hatlar:

F.arel M5 Santral Hath
Ekle

~ Hat Dzelikleri

Hat Adr IKareI M5 Santral Hath

Sunucu Adresi: I—

Surucu Port Numaras: |25EIEIEI 5
Iptal

Abane Telefon Numarast |1 1

Abaone Telefon Tipi: Im,

Tamam

dUN;
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PROGRAMLARI KALDIRMA:

Bu CD’de kurulan programlar ancak kurulduklari bilgisayar tzerinden kaldirilabilir.
Yiklenen her bir program icin baslangic menisiinde her bir program dizini altinda
ayrica kurulumu kaldirmak icin simgeler bulunmaktadir.

(Baslat > Programlar - Karel > Net-CM - Net-CM Kaldir,
Baslat - Programlar - Karel - Net-Konsol - Net-Konsol Kaldir,
Baslat & Programlar - Karel - Sistem Yoneticisi - Sistem Yoneticisi Kaldir gibi)

Programlar ayrica, Denetim Masasi'ndan “Program Yikle Kaldir”a girilerek yikli
programlar arasindan secilerek de kaldirilabilir (Karel Net-Konsol, Karel Net-CM,
Karel NKSunucu48 gibi).

Her bir program kaldirilmak istendiginde, kullanicinin onayi alinarak bu islem
gerceklestirilir. Kullanici onaylamadikca programlar sistemden kaldirilmaz.
Kurulumlari kaldirmayi onaylarsaniz islem bittiginde, “... programi sisteminizden
kaldirildi” seklinde bir uyari alacaksiniz.

Tdm programlarin kaldirilmasi sirasinda sadece yiiklenirken kopyalanan dosyalar
kaldirilacaktir. Sonradan yaratilan dosyalar silinmeyecegi icin program dizinleri
timuyle temizlenemeyebilir. Bu durumda bu dosyalar (varsa) silinmek istendiginde
Windows Gezgini kullanilarak ilgili dizinler altindan silinebilir. Ancak programlari
kaldirmak icin asla program dosyalarinin bulundugu dizinler silinmemelidir.
Oncelikle yukarida bahsedilen iki yoldan biri kullanilarak kurulum kaldiritmali
daha sonra kalan dosyalar [istenirse] silinmelidir.

Net-Konsol programinin kaldirilma islemi biraz farklidir. Eger normal kullanici
iseniz, Net-Konsol programini kaldirirken kisisel dosyalarinizin saklanmasini
isteyip istemediginizi soracaktir. Programi yeniden yiikleyecek ve ayni bilgileri
kullanacaksaniz, bu bilgilerin silinmemesi icin “Evet” tusuna basin, aksi takdirde
kisisel tim bilgiler de program dosyalariyla beraber silinecektir. Eger sistem
yetkilisi iseniz, Net-Konsol programini kaldirirken kisisel dosyalarinizin
saklanmasini isteyip istemediginizi soracaktir. Programi yeniden vyiikleyecek
ve ayni bilgileri kullanacaksaniz, bu bilgilerin silinmemesi icin “Evet” tusuna
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basin, aksi takdirde kisisel tim bilgiler de program dosyalariyla beraber
silinecektir. Program ayrica “Kulanicilarin kullandigi ortak bilgiler silinsin mi ? Bu
bilgilerin silinmesi diger kullanicilarin programi calistirmalarini engelleyebilir.”
seklinde bir uyari da bulunacaktir. Eger bu bilgileri ilerideki bir kurulumda
kullanmayacaksaniz silinmesini isteyebilirsiniz. Bu durumda tim kullanici
hesaplari ve ortak rehber bilgileri tekrar olusturulmak zorunda kalacaktir.
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